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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N°. 010/2026

O MUNICIPIO DO SALVADOR, representado pela SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA -
SEFAZ, com esteio nas suas atribuicbes legais, por meio da Comissdao de Contratacio, torna
publico que estdo abertas as inscricbes para credenciamento de instituicbes financeiras e
operadoras de meios eletrbnicos de pagamento para a prestacdo de servigos de recebimento de
tributos e de outras receitas publicas de competéncia do Municipio do Salvador, nos termos da Lei
Federal n.° 14.133/2021, da Lei Municipal n°® 4.484/1992, do Decreto Municipal n° 31.684/2019, do
Decreto Municipal n° 15.438/2004, alterado pelo Decreto Municipal n°® 34.613/2021 e do Decreto
Municipal n° 38.539/2024, autorizado no processo administrativo n.° 96.564/2026, e de acordo com
as condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos, aprovados pelo Parecer Juridico RPGMS,
as folhas 125 a 149.

. REGENCIA LEGAL
1.1. Os procedimentos do presente credenciamento serao regidos pelo inciso IV do art. 74 da Lei
n°® 14.133/2021 na sua atual redacao, pela Lei Municipal n° 4.484/1992, no que couber, pelo
Decreto Municipal n® 31.684/2019, pelo Decreto Municipal n°® 15.438/2004, alterado pelo
Decreto Municipal n° 34.613/2021, pelo Decreto Municipal n° 38.539/2024, pelo Decreto
Municipal n°® 15.984/2005 e demais normas e regulamentacdes aplicaveis a espécie.

2. OBJETO

2.1. O presente edital destina-se a credenciar instituicbes financeiras e operadoras de meios
eletrOnicos de pagamento para a prestagao de servigos de recebimento de tributos e de outras
receitas publicas de competéncia do Municipio do Salvador, inscritas ou ndo em divida ativa,
através de Solugao Tecnoldgica integrada a Plataforma Pague Facil da Secretaria Municipal da
Fazenda — SEFAZ, em suas versdes Website e Mobile Application, conforme especificacdes
e condicOes estabelecidas neste edital e seus anexos.

3. LOCAL E PRAZO DO CREDENCIAMENTO

3.1. Os interessados deverao apresentar os documentos elencados no item 6 deste edital:

3.1.1 Pessoalmente no Setor de Documentacgéo e Triagem — SEDOT, no seguinte enderecgo: Rua
das Vassouras n° 01, Edificio Jorge Lins Freire, Secretaria Municipal da Fazenda, Térreo,
Centro Histérico, Salvador/BA, CEP 40.026-048, no horario das 09:00 as 16:00 horas; ou

3.1.2 Enviados eletronicamente em formato Portable Document Format - PDF, com tamanho
maximo de 10 (dez) megabytes cada arquivo e por mensagem 35 (trinta e cinco) megabytes,
para o e-mail copel@sefaz.salvador.ba.gov.br; ou

3.1.3 Por sistema de postagem (Correio) para o enderec¢o do item 3.1.1.

3.2 O credenciamento estara permanentemente aberto a novos interessados.

3.2.1 Havera republicagao do edital de credenciamento, com periodicidade nao superior a 12 (doze)
meses, para garantir a publicidade efetiva do procedimento.

3.3 O presente CREDENCIAMENTO possuira prazo indeterminado, facultado a SEFAZ promover
o seu encerramento, mediante AVISO publicado no Diario Oficial Municipio — DOM e no sitio
eletrénico do Orgdo — https://www.sefaz.salvador.ba.gov.br = > Transparéncia => Licitagdes,
com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

4. CONDIGOES DE PARTICIPAGCAO

4.1 Poderao participar do processo de credenciamento, instituigdes financeiras e operadoras de
meios eletrénicos de pagamento, legalmente estabelecidas na forma da lei, que preencham os
requisitos exigidos neste Edital e em seus Anexos, quando da sua inscrigao.

4.1.1. As empresas de que trata o caput devem ser autorizadas como adquirentes, subadquirentes,
operadoras de meios eletrénicos ou empresas facilitadoras por instituicao credenciadora
supervisionada pelo Banco Central do Brasil (BACEN), a processar recebimento, inclusive
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parcelados, mediante uso de cartdes de débito ou crédito normalmente aceitos no mercado,
conforme definidos no art. 2° do Decreto Municipal n° 31.684, de 30 de outubro de 2019.
4.2. A inscricao no procedimento de credenciamento implica na manifestacao do interesse em
participar do processo de credenciamento junto ao Municipio do Salvador e na aceitagao e
submissdo a todas as normas e condi¢coes estabelecidas neste Edital e em seus anexos, bem
como nos atos normativos pertinentes, expedidos pelo Municipio.

4.3. Estarao impedidos de participar de qualquer fase deste certame os agentes arrecadadores que

se enquadrem em uma ou mais das situacdes a seguir:

4.3.1 Declarados inidoneos por ato das Administragdes Publicas Federal, Estadual e/ou Municipal,
direta ou indireta, enquanto perdurar o motivo determinante da punicdo até que seja
promovida a sua reabilitacao;

4.3.2 Estejam sob intervencao ou liquidacao extrajudicial na forma da Lei n°® 6.024/74;

4.3.3 Estejam cumprindo penalidade de suspensao temporaria imposta pela Administragéo Publica
Municipal, ou, ainda, penalidade imposta por qualquer 6rgao da Administragdo Publica, nas
hipoteses previstas na Lei 14.133/2021.

5. PROCEDIMENTO

5.1. O interessado que atenda o disposto no item 4 devera apresentar os documentos previstos no
item 6 deste Edital no local e no horario estabelecidos no item 3.1.

5.2. A Comissdo de Contratacdo recebera os documentos de habilitagdo, efetuara simples
conferéncia, observando o disposto no item 6 deste Edital.

5.3. A Comisséao de Contratagédo procedera a analise e julgamento dos documentos, efetuados nos
termos da Lei e deste Edital, apés o qual sera publicado o resultado no Diario Oficial do
Municipio.

5.3.1.E facultada, em qualquer fase do credenciamento, a promogdo de diligéncia destinada a
esclarecer ou a complementar a instrucdo do processo, inclusive podendo ser requisitado ao
interessado no credenciamento a apresentagdo de documentos complementares.

5.3.2.0 interessado instado a prestar esclarecimentos adicionais devera fazé-lo no prazo
determinado pela Comissao de Contratacdo, sob pena de ter sua solicitacdo de
credenciamento indeferida.

5.4. A Comissdao de Contratacdo podera solicitar parecer conclusivo da Coordenadoria de
Tecnologia da Informagédo e Comunicagdo — COT e da Coordenadoria de Arrecadagao — CAR
para a analise e julgamento dos documentos de que trata o item 6.

5.4.1. A CAR e a COT poderao convocar os interessados para os esclarecimentos necessarios e
possiveis testes, em ambiente de homologacgao.

5.5 Qualquer pessoa € parte legitima para impugnar edital de credenciamento por irregularidade ou
para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, e protocolada a entrega dos documentos
conforme o item 3.1 do Edital.

5.5.1 A Comissao de Contratagao respondera, motivadamente, aos pedidos de esclarecimentos ou
a impugnacao no prazo de 03 (trés) dias uteis, contado da data de recebimento do pedido.

5.5.2 O pedido de esclarecimento e a impugnagao nao terao efeito suspensivo.

5.5.3 Acolhida a impugnacéo, o edital retificado sera publicado nos termos do caput deste artigo,
exceto quando a alteragdo ndo comprometer a formulagao das propostas.

5.5.4 As respostas aos pedidos de esclarecimentos e impugnacdes dever&o ser divulgadas no sitio
eletrénico da SEFAZ.

5.6. Cabera recurso, com efeito suspensivo, contra o resultado do credenciamento, no prazo de 03
(trés) dias uteis, contados da publicagao da deciséo, dirigidos a Comissao de Contratagao, e
protocolada a entrega dos documentos conforme o item 3.1 do Edital.

5.6.1 Caso nao reconsidere a decisdo em até 03 (trés) dias uteis, a Comissado de Contratacao
encaminhara o recurso, com a sua motivacéo, a autoridade maxima do érgdo ou entidade
contratante.

5.6.2 O recurso sera julgado pela autoridade maxima do 6rgdo ou entidade competente no prazo
de 10 (dez) dias uteis, prorrogavel mediante justificativa.

5.6.3 As respostas aos recursos deverao ser divulgadas no sitio eletronico da SEFAZ.
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5.7 Deferido o credenciamento, o credenciado sera convocado, na forma do item 8 deste Edital,
para assinar o respectivo Termo de Credenciamento (Anexo Il deste Edital).

5.8 Serao credenciados todos os interessados que atendam as exigéncias do presente Edital,
ficando a Administragao autorizada a contrata-los para a efetiva prestagdo dos servicos de
recebimento de tributos e de outras receitas publicas de competéncia do Municipio de Salvador,
por meio de cartao de crédito e débito.

6. DOCUMENTACAO

6.1. No ato da inscrigdo, o interessado devera apresentar o PEDIDO DE CREDENCIAMENTO,
Anexo Il deste Edital, e os seguintes documentos, na forma do disposto no art. 62 da Lei
Federal n°® 14.133/2021:

6.1.1. Habilitagao Juridica

a) ATO CONSTITUTIVO, ESTATUTO OU CONTRATO SOCIAL EM VIGOR, devidamente
registrado, em se tratando de sociedades empresarias, €, no caso de sociedades por agoes,
acompanhado dos documentos de eleicdo de seus administradores, com a comprovacao da
publicacédo na imprensa da ata arquivada, bem como das respectivas alteragbes, caso
existam.

b) INSCRICAO DO ATO CONSTITUTIVO no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
da eleicdo dos administradores ou diretoria em exercicio; ou

c) DECRETO DE AUTORIZACAO, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no pais, e ATO DE REGISTRO OU AUTORIZACAO PARA
FUNCIONAMENTO, expedido pelo 6rgédo competente, quando a atividade assim o exigir.

6.1.2. Regularidade Fiscal

a) PROVA DE INSCRICAO e situacédo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
do Ministério da Fazenda - CNPJ (Comprovante de Inscricdo e de Situagdo Cadastral,
expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil);

b) PROVA DE INSCRICAO no Cadastro de Contribuinte Municipal, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual (Cartédo do Cadastro Geral de Atividades,
expedida por 6rgao da Secretaria da Fazenda Municipal);

c) PROVA DE REGULARIDADE FISCAL para com a Fazenda Federal e relativa a Seguridade
Social (Certiddo Conjunta de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da
Unido, expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil / Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional);

d) PROVA DE REGULARIDADE FISCAL para com a Fazenda Estadual (Certiddo Negativa de
Débitos Estaduais, expedida por 6rgéo da Secretaria da Fazenda Estadual);

e) PROVA DE REGULARIDADE FISCAL para com a Fazenda Municipal (Certidao Negativa de
Débitos Municipais, expedida por érgao da Secretaria da Fazenda Municipal);

f) PROVA DE REGULARIDADE relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo — FGTS
(Certificado de Regularidade do FGTS — CRF, expedida pela Caixa Econémica Federal, de
acordo com a Lei n° 8.036, de 11 de maio de 1990);

g) PROVA DE INEXISTENCIA de Débitos Trabalhistas (Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, expedida pela Justica do Trabalho, de acordo com art. 642-A do
Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943).

6.1.3 Qualificagao Econémico-Financeira
a) Certidao negativa de faléncia, concordata, recuperagao judicial e extrajudicial, expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica e/ou certiddo especifica de homologacao de plano
de recuperagao judicial, expedida pelo juizo no qual tramita a agdo, conforme o caso.
b) Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais;
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c) Declaragao do agente arrecadador com quem possui vinculo ou balango patrimonial vigente
que comprove a integralizagdo de capital social maior que R$ 1.000.000,00 (um milhdo de
reais), conforme inciso Il, artigo 11 do Decreto Municipal n°® 31.684/2019

6.1.4. Qualificagdo Técnica

a) CERTIDAO DO BANCO CENTRAL que indique que a adquirente esta autorizada e em
atividade;

b) ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA, fornecidos por pessoa juridica de direito publico
ou privado, de que a empresa executa ou executou servigos similares em caracteristicas
técnicas as do objeto deste credenciamento.

¢) INSTRUMENTO DE CONTRATO por meio do qual a adquirente habilita o interessado a
credenciar estabelecimentos para realizar transag¢des com instrumentos de pagamento no
ambito do sistema da adquirente, no caso de subadquirente ou facilitadora;

d) INSTRUMENTO DE CONTRATO DE PARTICIPACAO NOS ARRANJOS DE PAGAMENTO,
firmado com no minimo duas bandeiras de cartdo de credito, que comprove a adesao as
regras determinadas pelas referidas bandeiras.

e) DECLARACAO DO INTERESSADO de que aderiu e esta cumprindo as regras previstas
no(s) contrato(s) de participacao nos arranjos de pagamento de que trata o subitem anterior.

f) CERTIFICACAO PCI FULL AOC valida expedida por empresa de auditoria oficialmente
credenciada pelo PCI-DSS-Payment Card Industry Data Security Standards de que a
empresa opera em plena conformidade com os padrdes por ele estabelecidos.

g) DECLARACAO DO ESTABELECIMENTO ARRECADADOR, conforme conceituado no art.
2° do Decreto Municipal n°® 31.684/2019, informando:
g1 - que o interessado possui contrato de correspondente bancario firmado ou outro vinculo
juridico equivalente;
g2 - que o estabelecimento arrecadador efetuara os repasses financeiros a conta de
arrecadacgéao, conforme Contratos de Arrecadagdo em vigor, quando do recebimento de
receitas municipais através da empresa credenciada, nos termos do art. 3° do Decreto
Municipal n° 31.684/2019.
g3 - que o interessado esta habilitado a emitir e/ou disponibilizar a autenticagao bancaria ou
comprovante de pagamento do estabelecimento arrecadador apds a operagao financeira de
crédito ou débito.

h) Sera admitida, para fins de comprovacado de quantitativo minimo, a apresentagéo e o
somatorio de diferentes atestados executados de forma concomitante.

i) Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

j) O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragcéo, cépia do
contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e local em que foi
executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

6.1.5. Documentos Complementares
a) Declaracao de inexisténcia de fato impeditivo da participagdo no Credenciamento: anexo IV
deste Edital;
b) Declaragao de que o interessado cumpre o disposto no inciso XXXIII, artigo 7° da Constituigao
Federal: anexo V deste Edital.

7. DO CREDENCIAMENTO E HOMOLOGAGAO

7.1. Todos aqueles que preencherem os requisitos constantes neste edital terdo suas solicitagbes
de credenciamento aprovadas pela Comissdo de Contratacdo, sendo submetidas a
homologagédo da SEFAZ.

7.2. A SEFAZ realizara a homologacao de cada credenciamento apés a devida instrugao.
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7.3. A homologacdo de que trata o item anterior e a convocacgao para a assinatura do Termo de

8.2.

8.2.1.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

Credenciamento, Anexo lll deste edital, serdo publicados no Diario Oficial do Municipio —
DOM.

FORMALIZAGAO DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

Homologado o credenciamento pela autoridade competente, o Municipio do Salvador firmara
Termo de Credenciamento com os credenciados, na forma deste Edital e seus Anexos,
visando a execugao do objeto deste ato convocatério.

Os Credenciados terao o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocagao, para
assinar o Termo de Credenciamento. Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando solicitado pelo credenciado durante o seu transcurso e desde que ocorra
motivo justificado, aceito pela Administragéo.

O nao atendimento a convocagao da Administragao implicara a perda do direito a contratacao,
sem prejuizo das sangdes previstas nos arts. 156 e seguintes da Lei Federal n°® 14.133/2021,
salvo justificativa idénea admitida pela Administragao.

O prazo de vigéncia do Termo de Credenciamento sera de 05 (cinco) anos, contados da data
da assinatura do Termo de Credenciamento poderao ser prorrogados sucessivamente,
respeitada a vigéncia de até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 105 a 107 da Lei n°
14.133/2021.

No ato da assinatura do Termo de Credenciamento, o representante legal do credenciado
devera apresentar instrumento de mandato (procuragcdo ou documento equivalente,
acompanhado de inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF e inscricdo no Registro
Geral do Instituto de Identificacdo — Carteira de Identidade) que lhe outorgue poderes para o
exercicio de direitos e assungédo de obrigagbes decorrentes do Termo de Credenciamento,
Anexo Il deste edital, em nome da instituicdo financeira ou da operadora de meio eletrénico
de pagamento.

O Credenciado ficara obrigado a cumprir as disposi¢des do Termo de Credenciamento, Anexo
11l deste edital, sendo motivo de descredenciamento o nao cumprimento de qualquer das suas
clausulas.

Durante a vigéncia do edital de credenciamento, incluidas as suas republicagbes, o 6rgao ou
entidade contratante, a seu critério, podera convocar os credenciados para nova analise de
documentacao, quando serao exigidos os documentos que comprovem a manutengado das
condi¢cdes apresentadas quando do credenciamento do interessado, especialmente para a
assinatura do contrato respectivo.

As demais disposigbes estdo previstas na Minuta do Termo de Credenciamento, Anexo llI
deste Edital, do qual é parte integrante.

PENALIDADES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento total ou parcial das obrigagbes assumidas no presente edital sujeitara o
interessado ou o credenciado as seguintes san¢des, sem prejuizo das demais disposicdes
previstas na Lei n° 14.133/2021, na Lei Municipal n° 4.484/1992, no Decreto Municipal n°
31.684/2019, no Decreto Municipal n° 15.438/2004, alterado pelo Decreto Municipal n°
34.613/2021, no Decreto Municipal n°® 15.984/2005 e nos atos normativos expedidos pelo
Municipio € no Termo de Credenciamento, Anexo lll deste edital:

a) adverténcia;

b) multa, na forma prevista no instrumento convocatério e neste Contrato;

c) suspensao temporaria do direito de licitar e contratar com a Administragéo;
d) declaragéo de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao;

e) cancelamento do credenciamento.
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9.2. As sang0es previstas nas alineas “a”, ’c”, d” e “e” do item 9.1 do Edital poderao ser aplicadas

9.3.

juntamente com a alinea “b” do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado, no
respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

A inexecucéo total ou parcial deste Contrato sujeitara ao CREDENCIADO a multa nas
seguintes hipoteses:

a) falta de recolhimento do débito junto a rede arrecadadora, no prazo estabelecido no inciso |

9.4.

10.
10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

do § 1° do art. 8° deste Decreto Municipal n° 31.684, de 30 de outubro de 2019:
Sangao aplicavel: multa de mora de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, até o
limite de 10% (dez por cento), sobre o valor ndo recolhido, atualizado monetariamente, com
base na variacdo do indice de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, para esse fim, apurada
desde a data prevista para o cumprimento da obrigacdo do recolhimento até a do efetivo
repasse

b) recebimento ou recolhimento de receitas municipais em desacordo com as especificagbes

técnicas definidas pelo MUNICIPIO:

Sancéo aplicavel: multa de R$ 18,00 por transacgao financeira de débito ou crédito.

c) realizar, em desacordo com o estabelecido neste instrumento, estorno do pagamento
efetuado pelo contribuinte:

Sancéo aplicavel: multa de R$ 5.000,00 ocorréncia.

d) deixar de fornecer informagdes ou documentos solicitados ou previstos em normas ou no
presente Contrato:
Sancéo aplicavel: multa de R$ 500,00 por documento ou informagao sonegada.

e) reproduzir, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,
documentos ou informacgdes de recebimentos de arrecadacao:

Sancéo aplicavel: multa de R$ 1.000,00 por ocorréncia.

f) embaragar, por qualquer meio, auditoria das atividades de recebimento de receitas
municipais:

Sancéo aplicavel: multa de R$ 1.000,00 por ocorréncia.

g) descumprir as instrugdes do MUNICIPIO relacionadas com as atividades de recebimento
de receitas municipais:

Sancéo aplicavel: multa de R$ 100,00 por ocorréncia.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, ndo adimplida no prazo de até 5
(cinco) dias, contados da ciéncia da decisao da penalidade, sofrera os acréscimos previstos
em lei.

DISPOSIGOES FINAIS

O presente credenciamento nao importa necessariamente em contratagdo, podendo o
Municipio revoga-lo, no todo ou em parte, por razbées de interesse publico, derivado de fato
superveniente comprovado ou anula-lo por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante
ato escrito e fundamentado publicado no Diario Oficial do Municipio, para conhecimento dos
participantes do credenciamento.

Neste edital a selecdo do contratado sera a critério de terceiros, estando, portanto, a cargo do
beneficiario da prestacao.

A falsidade de qualquer documento apresentado ou a inverdade das informacgdes nele
contidas implicara o imediato descredenciamento do contratado que o tiver apresentado com
a rescisdo do Termo de Credenciamento, sem prejuizo das demais sang¢des cabiveis.

As certiddes valerdo nos prazos que lhe sao proéprios; inexistindo esse prazo, reputar-se-ao
validas por 90 (noventa) dias, contados de sua expedigao.
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10.5. A notificacdo do interessado/credenciado sera pessoal direta de preposto, por escrito e com
recibo; pelos Correios, para o endereco informado no pedido de credenciamento e/ou Termo
de Credenciamento; e por Diario Oficial do Municipio - DOM.

10.6. As informacgbes que constam no pedido de credenciamento e/ou Termo de Credenciamento,
bem como as respectivas modificagdes no curso do credenciamento ou de sua contratacio,
sdo de responsabilidade exclusiva do interessado/credenciado, dando-se por notificado em
caso de eventual tentativa frustrada de comunicacéo.

10.7. O credenciado podera solicitar o seu descredenciamento, mediante prévia comunicagao, por
escrito, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

10.8 A Administracao podera revogar o credenciamento a qualquer tempo, assegurado o direito de
manifestacdo prévia dos interessados, mediante publicagdo, sem prejuizo dos contratos
decorrentes.

10.9. As decisbes referentes a este processo de credenciamento publico, inclusive o resultado final,
serdo publicadas no Diario Oficial do Municipio e sitio eletrénico do Orgdo -
https://www.sefaz.salvador.ba.gov.br = > Transparéncia => Licita¢des.

10.100s casos omissos no presente Edital serdo resolvidos pela Comissdo de Contratacdo com
base na legislagao vigente.

10.11 A participacéo neste credenciamento implica em aceitagao de todos os termos deste Edital
€ Seus anexos.

10.12. Os interessados poderao formular impugnacdes ao Edital, por escrito, em até 03 (trés) dias
uteis apos a sua publicacéo.

10.12.1 Os interessados poderao obter maiores esclarecimentos ou dirimir suas duvidas acerca do
objeto deste instrumento convocatério ou interpretacdo de qualquer de seus dispositivos, no
endereco e horario indicado no item 3.1 e/ou pelo correio eletrbnico
copel@sefaz.salvador.ba.gov.br.

10.13 Para fins de garantir a ampla publicidade, este Edital sera divulgado no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas — PNCP, no Diario Oficial do Municipio — DOM e no sitio eletrénico da
SEFAZ.

10.14. Fica designado o foro da Cidade do Salvador, Capital do Estado da Bahia — Brasil, para
julgamento de quaisquer questdes judiciais resultante deste Edital, renunciando as partes a
qualquer outro por mais privilegiado que seja.

11. ANEXOS DO EDITAL
11.1. Fazem parte integrante deste Edital:
Anexo | - Termo de Referéncia;
Anexo Il — Pedido de Credenciamento;
Anexo Il - Minuta do Termo de Credenciamento;
Anexo IV - Declaragao de inexisténcia de fato superveniente;
Anexo V - Declaragao de atendimento ao inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal.

Salvador, 03 de setembro de 2026.

Vitério At gusto Silva/Alcantara
Agente de Contratagao
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EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N°. 010/2026

TERMO DE REFERENCIA

1. DAS CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO
(Art. 6°, XXIII, “a” e “i” da Lei n. 14.133/2021).

1.1 Aquisicao de servigco de arrecadacao de tributos e de outras receitas publicas por meio de
cartdo de crédito/débito nos termos da tabela abaixo, conforme condicbes e exigéncias
estabelecidas neste instrumento.

ITEM | ESPECIFICACAO IDENTIFICACAO/ | UNIDADE DE | QUANTIDADE VALOR VALOR

CODIGO MEDIDA UNITARIO TOTAL
1 Credenciamento operadoras de
meios de pagamentos
eletrbnicos para a prestagéo de

servico de arrecadagéo, via Unidade Sob demanda 0,00 0,00

cartdo de crédito/débito, de
tributos e outras receitas
publicas de competéncia do
Municipio.

1.2 O objeto desta contratagcdo ndo se enquadra como sendo de bem de luxo, conforme
vedacao do art. 20 da Lei n® 14.133/2021, regulamentado pelo Decreto Municipal n°® 36.022, de
19 de setembro de 2022, que estabelece o enquadramento dos Bens de Consumo nas
categorias de qualidade comum e de luxo no ambito da Administragcao Publica Municipal.

1.3 O prazo de vigéncia da contratacao € de 60 meses (maximo de 5 anos) contados da data
de assinatura do contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 105, 106 e 107 da
Lei n° 14.133/2021.

1.4 O custo estimado total da contratacao € de zero reais conforme custos unitarios apostos na
tabela constante no item 1.1

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘b’, da Lei n® 14.133/2021).

2.1. DESCRICAO

O objeto deste é o credenciamento de instituicdes financeiras e operadoras de meios
eletrénicos de pagamento para a prestagéo de servigos de recebimento de tributos e de outras
receitas publicas de competéncia do Municipio do Salvador, inscritas ou ndo em divida ativa,
através de Solugao Tecnoldgica integrada a Plataforma Pague Facil da Secretaria Municipal
da Fazenda — SEFAZ, em suas versdes Website e Mobile Application.

A prestacdo de servicos compreende o licenciamento e fornecimento de gateway de
pagamentos para facultar aos contribuintes o pagamento on-line, por meio eletrénico, que
possibilite realizar a captura, roteamento, transmissdo e processamento de transagdes
financeiras com cartdes de crédito e débito, a vista e parcelados, incluindo a gestdo de
recebiveis.

Adicionalmente a obrigatoriedade da integracao a Plataforma Pague Facil, os credenciados,
caso previamente autorizados pela SEFAZ, poderdao fornecer equipamentos para a leitura e
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transmissao dos dados financeiros, em locais definidos pela SEFAZ.

Na avaliagdo sobre o pedido do Credenciado para o fornecimento dos equipamentos
supracitados, a SEFAZ levara em conta a compatibilidade da solugcéo proposta com a sua
estrutura fisica e de Tecnologia da Informagédo, assim como garantia da transparéncia aos
contribuintes sobre as condi¢gdes do pagamento e da isonomia entre os credenciados.

Somente sera admitido o oferecimento de equipamentos POS caso este seja integrado a
software de captura dos débitos, de modo que ndo haja a possibilidade de manipulagdo do
valor de pagamento.

2.2.FUNDAMENTAGAO

O presente credenciamento justifica-se pela necessidade de oferecer aos cidadaos alternativa
de quitagao de tributos e outras obrigagbes, por cartdes de crédito ou débito, a vista ou
parcelado, adequando as atividades de arrecadagao da SEFAZ a meios de pagamento mais
modernos e mais disseminados na sociedade.

Além de contribuir para o aumento da arrecadagéo municipal, visa-se com o presente projeto
assegurar a agilidade, autenticidade, seguranga e desburocratizacdo dos processos
administrativos do Municipio de Salvador, reduzindo custos operacionais € promovendo
melhor atendimento aos cidadaos, conforme detalhamento no Estudo Técnico Preliminar anexo.

Considerando a necessidade de ampliar os meios de pagamentos eletrbnicos e digitais,
especialmente na Plataforma Pague Facil, para facilitar a quitagdo de tributos e outras
obrigagdes do contribuinte soteropolitano, e tendo em vista a variedade de “bandeiras” de
cartdes disponiveis no mercado e, também, a necessidade de agregar facilidade, comodidade e
seguranca nas operagdes de pagamentos eletrdnicos e digitais, foi identificada a necessidade
de dar continuidade a esse servigo, por meio da abertura de novo credenciamento de empresas
especializadas para viabilizar a integragao junto aos Adquirentes (Rede, FIS, Amex e Cielo
entre outros), de acordo com as especificidades da SEFAZ e da legislagéo vigente.

Tendo em vista que o credenciamento tera natureza juridica precaria e que 0s servigos a serem
prestados nao implicardo compromissos financeiros para o Municipio de Salvador, ndo ha
previsdo de despesas no orgamento municipal, conforme ja detalhado no Estudo Técnico
Preliminar em anexo.

Todas as instituicbes financeiras e operadoras de meios eletrbnicos de pagamento
credenciadas constardo do rol de “empresas credenciadas” da Plataforma Pague Facil e ficarao
visiveis ao contribuinte, que podera simular as condicbes de pagamento oferecidas pelos
cartdes de sua titularidade e que integrem o portifélio da credenciada, podendo escolher a
forma e condi¢gbes de pagamento que melhor Ihe convier.

No caso de fornecimento de equipamentos para a leitura e transmisséo dos dados financeiros,
a SEFAZ diligenciara para que as condigbes financeiras oferecidas por cada Credenciada
sejam informadas previamente aos Contribuintes, assim como pela isonomia na alocagao de
tais equipamentos do espaco fisico disponivel.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘c’, e art. 40, §1°, inciso |, da Lei n°® 14.133/2021)

Tendo em vista que o Municipio de Salvador deseja continuar disponibilizando para o

contribuinte soteropolitano a possibilidade de pagar seus tributos municipais por meio de cartéo

de crédito vinculado ao Sistema Pague Facil, a solugdo encontrada é o credenciamento de
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Incorporadoras de cartdes e instituicdes de Tecnologia em Solugdo de Pagamento via cartdes
de crédito, que atendam aos critérios estabelecidos no Edital e em seus anexos.

O credenciamento € um instituto previsto no Art. 79 da Lei n°® 14.133/2021, bem como no
Decreto Municipal 38.539/2024 que, no Art 1° o define como “um processo administrativo de
chamamento publico em que a Administracdo Publica convoca interessados em prestar
servigos ou fornecer bens para que, preenchidos os requisitos necessarios, credenciem-se no
0rgéo ou na entidade para executar o objeto quando convocados.”

Essa solucédo € adotada por ter respaldo na legislagdo vigente, além de ser a mais segura,
eficaz e vantajosa para a satisfagao do interesse publico. Economicamente, o credenciamento
permite a contratacdo simultdnea de varias instituicbes que atendam aos requisitos do certame,
o que estimula a livre concorréncia, o aperfeicoamento do mercado e garante a ampliagcéo da
rede de arrecadacdo do Municipio. Com isso, o contribuinte tera mais comodidade e maior
possibilidade de escolha, resultando na reducdo da inadimpléncia e no aumento da
arrecadacao municipal.

Ademais, a contratagdo ora pretendida adota a modalidade de credenciamento devido a
inviabilidade de competi¢ao direta entre os interessados, uma vez que a escolha do prestador
nao sera feita pela Administracdo, mas pelo contribuinte, que definira em qual instituigcdo
financeira realizara o pagamento dos seus impostos e tributos municipais. Trata-se, portanto,
das hipoteses de contratacéo paralela e ndo excludente com a selecao a critério de terceiros,
nos termos do art. 2°, incisos | e Il do Decreto Municipal 38.539/2024.

Fazem parte da solucgao:

3.1. O licenciamento e fornecimento de gateway de pagamentos para prover aos
contribuintes o pagamento on-line, por meio eletrénico, que possibilite realizar a captura,
roteamento, transmissao e processamento de transacgdes financeiras com cartdes de crédito
e débito, a vista e parcelados, incluindo a gestao de recebiveis;

3.2. Adicionalmente a obrigatoriedade da integragdo a Plataforma Pague Féacil, os
credenciados, caso autorizados pela SEFAZ, poderao fornecer equipamentos para a leitura
e transmiss&o dos dados financeiros, em locais definidos pela SEFAZ;

3.3. Na avaliagao para o pedido de credenciamento para o fornecimento dos equipamentos
supre citados, a SEFAZ levara em conta a compatibilidade da solugdo proposta com sua
estrutura fisica e de Tecnologia da Informagéo, assim como garantia da transparéncia aos
contribuintes sobre as condigbes do pagamento e da isonomia entre os credenciados;

3.4. Somente sera admitido o oferecimento de equipamentos POS caso este esteja integrado
a software de captura dos débitos, de modo que n&o haja a possibilidade de manipulagéo
do valor do pagamento.

3.5.  Os seguintes requisitos nao funcionais devem obrigatoriamente estar previstos na solugao
de integragao de pagamento:

3.5.1. Alta performance no processamento da transa¢do de pagamento;

3.5.2. Segurancga na troca de dados entre os servidores por HTTPS;

3.5.3. Seguranga no armazenamento dos dados de cartdo de crédito e débito em servidores
homologados com o Padrédo de Seguranga de Dados da Industria de Cartdes de
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Pagamento - PCI DSS;
3.5.4. Mecanismos Antifraudes em consonancia com a Norma de Padronizacao ISSO 27002;
3.5.5. Autenticagdo das requisicbes dos servicos da APl RESTFul baseado em OAuth2
utilizando JWT (JSON Web Token);
3.5.6. Tokenizagao dos dados do Cartdo de Pagamento;
3.5.7. Rastreabilidade das operacgdes por LOG de atividades.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO
(art. 6°, XXIll, alinea ‘d’, da Lei n® 14.133/21)

4.1 A contratagcao devera observar os seguintes requisitos:

4.1.1. NORMAS E PROCEDIMENTOS

4.1.11. Este credenciamento esta fundamentado na Lei Federal 14.133/2021, na Lei Municipal
n° 4.484/92, no Decreto Municipal n° 31.684/2019, Decreto Municipal n° 36.784, de 30
de margo de 2023 e no Decreto Municipal n° 15.438/04, alterado pelo Decreto Municipal
34.613, de 15 de outubro de 2021, ao Decreto Municipal 38.539/2024 bem como ao

Edital e seus Anexos.

4.1.1.2. As instituicbes financeiras e operadoras de meios eletrbnicos interessadas no
credenciamento deverdo obedecer aos procedimentos e legislagdo em vigor que
disciplinam operagdes com cartdo de pagamento, especialmente o Decreto Municipal
31.684/2019, bem como as normas gerais, legais e regulamentares que disciplinam a

arrecadacao municipal.

4.2. DA ARQUITETURA DO PAGUE FACIL

Com a arquitetura proposta espera-se estabelecer uma integragéo entre a Plataforma Pague Facil
e os autorizadores de pagamento, também denominados pelo mercado como Adquirentes.

Gateway de Pagamento ‘
Adquirentes

API Split

pague o<

O Credenciado devera fornecer um subconjunto de servigos que deverao ficar disponiveis para

acesso pela internet. Esse produto tera comunicacao on-line diretamente com a Plataforma dos
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Adquirentes e, também, tera uma interface através de APlI RESTFul para o envio e recebimento de

requisicoes para integragcao com a Plataforma Pague Facil.

4.3. DA DESCRIGAO DOS SERVIGOS NO PAGUE FACIL

4.3.1.

A Solugéao de Integragao de Pagamentos da Credenciada devera estar preparada

para viabilizar o pagamento de tributos e outras obrigagcées né&o tributarias de um
contribuinte que estiver utilizando a Plataforma Pague Facil, com cartdo de crédito
e débito, sem que seja necessario sair do aplicativo.

1. Geragdo da
Divida
2. Recebe

Pagamento

3. Consulta dados
dos pagamentos
recebidos e em
processamento

4.3.2.

1. Consulta débitos
vencidos e
vincendos

2. Seleciona
Débitos a Pagar

3. Escolhe a Forma
de pagamento

4. Efetua
Pagamento

1. Disponiliza todos
os débitos do
contribuinte

2. Disponibiliza telas
para as formas de
pagamento

3. Envia informacédo
para o Integrador
(dados do cartdo e do
Contribuinte)

4. Recebe
informagdes de
pagamento do
Integrador

5. Apresenta Médulo

Gerencial para
extracdo de relatérios

requisicdo de
pagamento com
dados do Cartdo e
do Contribuinte

2. Distribui e
controla transagdo
com o Adquirente

3. Envia
informagdes da
transagdo ao Pague
Facil

4. Mantém LOG da
transagdo

Os débitos selecionados pelo contribuinte na Plataforma Pague F&cil

1. Valida Cartdo

2. Efetiva transagdo
de pagamento

3. Retorna status
da transacdo de
pagamento

serao

consolidados em um unico Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM,
contendo codigo de barras segundo o padrao FEBRABAN.

4.3.3.

Em nenhuma hipdtese sera admitido que seja digitado manualmente o codigo

do DAM para fins de processamento do pagamento on-line por cartdo de crédito e

débito.

4.4,
441.
442.
4.4.3.

monetaria, multa de mora, juros de mora, honorarios, etc.).

444,

DAS FUNCIONALIDADES DA PLATAFORMA PAGUE FACIL
O contribuinte acessa a Plataforma Pague Facil por senha ou certificado digital.
O contribuinte seleciona débitos a pagar.
A Plataforma Pague Facil calcula o valor presente do débito (principal, atualizagao

O contribuinte simula as condi¢gdes financeiras oferecidas e escolhe a forma
de pagamento, conforme exemplo constante da figura abaixo.
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4.53.2.
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45.34.
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A Plataforma Pague Facil envia os dados finais para transagao de pagamento do débito
para o Integrador.

O Integrador notifica status de pagamento a Plataforma Pague Facil.

A Plataforma Pague Facil notifica status da transagao ao Contribuinte.

O Integrador envia por e-mail o comprovante da operagéo financeira realizada entre
o titular do cartdo e a operadora e o comprovante da quitacdo do débito emitida pelo
estabelecimento arrecadador.

O Integrador disponibiliza o saldo das transa¢des de pagamento realizadas a SEFAZ,
através da Plataforma Pague F&cil.

As atualizag¢des de status das transagdes deverao ser registradas e também estar
disponiveis para a consulta, tanto na operagcdo de pagamento com o cartdo de
crédito e débito, quanto no recolhimento na rede arrecadadora.

DA GESTAO DOS PAGAMENTOS PRESENCIAIS

A SEFAZ permitira, a titulo precario e gratuito, a instalacdo e utilizagdo de
webservice entre os seus sistemas e os da Credenciada, de forma a permitir o
acesso aos valores devidos pelos municipes, quer sejam pessoas fisicas ou
juridicas.

Desde que autorizadas previamente pela SEFAZ, a Credenciada podera instalar
equipamentos para a leitura e transmissdo dos dados financeiros, em locais
definidos pela SEFAZ.

Os equipamentos estardo interligados com o sistema da Sefaz por meio do
webservice, devendo o operador ou o proprio usuario digitar os dados necessarios
para obter a discriminacéo dos débitos, dos encargos e do total a ser pago, conforme
a quantidade de parcelas mensais disponibilizadas pela Credenciada, podendo em
seguida:

Escolher e indicar qual numero e valor de parcela que melhor se enquadre em seu
orgamento mensal.

Informar o numero de seu celular ou e-mail para posteriormente receber, via SMS
ou via WhatsApp, os comprovantes definitivos do pagamento.

Concretizar o pagamento, inserindo o cartao e digitando a respectiva senha no leitor
de cartdo.

Nao seréo aceitas solu¢des que ndao garantam a seguranca da transagao financeira,
considerando as tecnologias e padrdes atuais da industria de cartdes.

N&o existira a obrigatoriedade de que o usuario seja o titular do cartdo de crédito ou
débito, uma vez que o uso da senha, que € pessoal e intransferivel, garante a
integridade da operagao.

.Aprovada a transagcdo (ou transag¢des) com cartdo de crédito ou débito, a

Credenciada disponibilizara ao usuario um comprovante provisorio de quitagao,
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listando individualmente os débitos pagos, o qual podera ser impresso em
equipamento conectado no computador local ou em "totem" de autoatendimento.

4.5.3.7. Apés o processamento da transacdo, a Credenciada pagara integralmente os
débitos devidos no estabelecimento arrecadador, seguindo os prazos e as regras de
recolhimento estabelecidas no Contrato.

4.5.3.8. O servico devera estar disponivel durante o horario de funcionamento dos postos de
atendimento onde estiver instalado ou a qualquer hora nos "totens" de
autoatendimento.

4.6.A Credenciada devera disponibilizar previamente ao Municipio, para informacéo ao
municipe, todas as possibilidades de pagamento dos débitos, através de parcelamento
com cartao de crédito, a vista ou em parcelas fixas, acrescidas dos respectivos encargos
relativos a operagdo, mediante simulagdo através do sitio eletronico do Municipio ou
afixacao da informagao no local de atendimento, possibilitando ao titular do cartdo de
crédito ou débito conhecer previamente as condi¢gdes de pagamento e decidir pela opgao
que melhor atenda as suas necessidades.

4.7. Cabera a Credenciada efetuar reparos, manutencao e assisténcia técnica nos
seus equipamentos e softwares e prestar os esclarecimentos necessarios ao correto
funcionamento destes.

4.7.1. Os equipamentos, ap6és instalados, serdo operados por colaboradores da SEFAZ,

com que serao devidamente instruidos sobre o uso pela Credenciada.

4.7.2. Sem prejuizo da obrigagao prevista no item anterior, devera a Credenciada fornecer
um guia ou manual de operacao dos equipamentos fornecidos.

4.7.3. O fornecimento de equipamentos, as instalagcbes, as integracbes, os reparos,
os repasses de conhecimento e a desmobilizacdo serdo de responsabilidade
exclusiva da Credenciada, nao cabendo quaisquer 6nus e/ou custos ao Municipio.

4.7.4. A seguranga da operagao, tanto por via presencial quanto pela internet, é de
responsabilidade da empresa credenciada, consubstanciando um risco operacional
inerente do negdcio financeiro que realiza.

4.7.5. Os custos e os riscos decorrentes da inadimpléncia do compromisso assumido pelo
titular do cartdo com o respectivo pagamento do débito n&o implicara em devolugao
do repasse efetuado.

4.7.6. Na hipotese do item 4.5.2, o tramite de autorizagao da instalacao dos equipamentos
junto aos 6rgaos municipais de fiscalizagdo competentes devera ser providenciado
pela Credenciada, que devera arcar também com todos os custos e 0Onus
aplicaveis.

5. MODELO DE EXECUGCAO CONTRATUAL
(arts. 6°, XXIII, alinea “e” e 40, §1°, inciso Il, da Lei n® 14.133/2021).

5.1. Formalizado o instrumento de que trata o item 4.1.1.2 a empresa credenciada devera
apresentar em até 30 (trinta) dias o projeto detalhado da solugéo para realizagao de transagdes
financeiras por meio de cartdo de crédito ou débito para pagamento de tributos e outras receitas
municipais, inclusive com o cronograma de implantagao.

5.2. A Credenciada iniciara os servigos apos a assinatura do Contrato, que devera ocorrer no
prazo de 5 (cinco) dias uteis da publicagao do resultado do credenciamento.
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6. ESPECIFIgAQAO DA GARANTIA CONTRATUAL EXIGIDA E DAS CONDIGOES DE
MANUTENCAO E ASSISTENCIA TECNICA
(Art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n® 14.133/2021)

As especificagdes e condigdes de manutencao e assisténcia técnica sao aquelas constantes
do item 12 deste Termo e do Edital de credenciamento.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
(Art. 6°, XXIIl, alinea “f", da Lei n® 14.133/21)

7.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugao total ou parcial (Lei n® 14.133/2021, art. 115, caput).

7.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagéo ou suspenséo do contrato, o cronograma
de execugao sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila (Lei n® 14.133/2021, art. 115, §5°).

7.3 A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo (s) fiscal (is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, caput).

7.3.1 O fiscal do contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a
execugao do contrato, determinando o que for necessario para a regularizagéo das faltas
ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §1°).

7.3.2 O fiscal do contrato informara a seus superiores, em tempo habil para a ado¢ao das
medidas convenientes, a situacdo que demandar decisao ou providéncia que ultrapasse
sua competéncia (Lei n°® 14.133/2021, art. 117, §2°).

7.4 O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes de sua execucgéo ou de materiais nela empregados (Lei n® 14.133/2021,
art. 119).

7.5 O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragéo ou a
terceiros em razao da execugao do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade
a fiscalizagcado ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n® 14.133/2021, art. 120).

7.6 Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais resultantes da execucgao do contrato.

7.6.1 A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e
comerciais nao transferira a Administracéo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo
podera onerar o objeto do contrato (Lei n° 14.133/2021, art. 121 caput e §1°).

7.7 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito

sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem
eletrénica para esse fim.
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7.8 O o6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.9 Seréao exigidos a Certidao Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais
e a Divida Ativa da Uniao, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa
de Débitos Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo estejam regularizados.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR
(art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘h’, da Lei n°® 14.133/2021)

8.1 As exigéncias de habilitagdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo aquelas no
Edital.

8.2 Os critérios de qualificagcao econémico-financeira a serem atendidos pelo fornecedor estao
previstos no edital.

8.3 Os critérios de qualificacao técnica a serem atendidos pelo fornecedor seréo:

8.3.1 Comprovagéo de aptiddo para o fornecimento de bens em caracteristicas,
quantidades e prazos compativeis com o objeto desta licitagdo, ou com o item pertinente,
por meio da apresentacao de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito publico
ou privado.

8.3.2 Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.3.2.1. CERTIDAO DO BANCO CENTRAL que indique que a adquirente esta
autorizada e em atividade; ]

8.3.2.2. ATESTADOS DE CAPACIDADE TECNICA, fornecidos por pessoa
juridica de direito publico ou privado, de que a empresa executa ou
executou servigos similares em caracteristicas técnicas as do objeto
deste credenciamento.

8.3.2.3. INSTRUMENTO DE CONTRATO por meio do qual a adquirente habilita o
interessado a credenciar estabelecimentos para realizar transagbes com
instrumentos de pagamento no &mbito do sistema da adquirente, no caso
de subadquirente ou facilitadora; B

8.3.2.4. INSTRUMENTO DE CONTRATO DE PARTICIPACAO NOS
ARRANJOS DE PAGAMENTO, firmado com no minimo duas
bandeiras de cartdo de credito, que comprove a adesido as regras
determinadas pelas referidas bandeiras.

8.3.2.5. DECLARACAO DO INTERESSADO de que aderiu e esta cumprindo as
regras previstas no(s) contrato(s) de participagdo nos arranjos de
pagamento de que trata o subitem anterior.

8.3.2.6. CERTIFICACAO PCI FULL AOC valida expedida por empresa de auditoria
oficialmente credenciada pelo PCI-DSS-Payment Card Industry Data
Security Standards de que a empresa opera em plena conformidade com
os padrGes por ele estabelecidos.

8.3.2.7. DECLARACAO DO ESTABELECIMENTO ARRECADADOR, conforme
conceituado no art. 2° do Decreto Municipal n° 31.684/2019, informando:

8.3.2.7-A) que o interessado possui contrato de correspondente bancario firmado

ou outro vinculo juridico equivalente;

8.3.2.7-B) que o estabelecimento arrecadador efetuara os repasses financeiros a

conta de arrecadacdo, conforme Contratos de Arrecadagdo em vigor,
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quando do recebimento de receitas municipais através da empresa
credenciada, nos termos do art. 3° do Decreto Municipal n° 31.684/2019;

8.3.2.7.C) que o interessado esta habilitado a emitir e/ou disponibilizar a autenticagao
bancaria ou comprovante de pagamento do estabelecimento arrecadador
apo6s a operacao financeira de crédito ou débito.

8.3.3 Sera admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo, a apresentacéao e
o somatério de diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.3.4 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz
ou da filial do fornecedor.

8.3.5 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administragéo, copia
do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local em que
foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.
8.4 Previamente a celebracdo do contrato, a Administragdo verificara o eventual
descumprimento das condigbes para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de
san¢ao que a impecga, mediante a consulta a cadastros informativos oficiais, tais como:

a) SICAF,;

b) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c) Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral
da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

8.5 A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa fornecedora e também de
seu socio majoritario, por forga do artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as
sangdes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a proibigao
de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio
majoritario.

8.6 Nao serao aceitos documentos de habilitagdo com indicacao de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

8.7 Se o fornecedor for a matriz, todos os documentos deverao estar em nome da matriz, e se
o fornecedor for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto para
atestados de capacidade técnica, caso exigidos, e no caso daqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

8.8 Serao aceitos registros de CNPJ de fornecedor matriz e filial com diferencas de numeros
de documentos pertinentes ao CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizagéo
do recolhimento dessas contribuig¢des.

9.CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO
(art. 6°, inciso XXIII, alinea ‘g’, da Lei n°® 14.133/2021)

9.1. A celebragcdo do Contrato de Credenciamento possui natureza juridica precaria e nao
implicara em qualquer 6nus ou compromisso ao Credenciador, nem obrigagdes financeiras ou
transferéncia de recursos entre as partes, bem como ndo gera direito, de uma a outra, a
indenizacdo, contraprestacdes pecuniarias, ressarcimento e/ou reembolsos.
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9.2. A Credenciada sera remunerada direta e exclusivamente pelo contribuinte ou interessado
que optar pela fruicdo dos servigos objeto do Contrato de Credenciamento.

9.3. Para fins do disposto nos itens 9.2, a credenciada deve apresentar ao contribuinte ou
interessado os planos de pagamento a vista ou em parcelas dos débitos em aberto,
possibilitando ao titular do cartdo de crédito ou débito conhecer previamente os custos
adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela opgdo que melhor atenda as suas
necessidades.

9.4. Ao apresentar os planos de pagamento a vista ou em parcelas previstos no item 9.3, a
CONTRATADA devera informar também o valor nominal e a taxa de juros mensal efetiva de
cada parcela.

9.5 Por forga do Decreto Municipal n°® 23.856 de 03 de abril de 2013, publicado no DOM n°
5.826 de 04/04/2013, o(s) pagamento(s) devido(s) ao(s) fornecedor(es) sera(do) efetuado(s),
exclusivamente, por crédito na conta corrente especificada pelo credor, mantida em instituigao
financeira indicada pela Secretaria Municipal da Fazenda- SEFAZ, a saber BANCO
BRADESCO S/A.

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1 Por ter natureza juridica precaria, este credenciamento ndo implica compromissos, nem
obrigacdes financeiras ou transferéncia de recursos entre as partes, bem como néo gera direito,
de uma a outra, a indenizagao, contraprestacdes pecuniarias, ressarcimento e/ou reembolsos.

11. OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

11.1 Receber os materiais no prazo e condi¢des estabelecidas no Edital e seus anexos;

11.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificagdes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

11.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeicbes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

11.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigacbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

11.5 A Administragdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execug¢ao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

11.6 Fornecer ambiente de integragdo para viabilizar os fluxos previstos no item 4 deste
Termo de Referéncia.
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11.7 Em caso de fornecimento de equipamentos para a leitura e transmissdo dos dados
financeiros, nos termos do disposto nos itens 4.5.2 e 4.5.3 deste Termo de Referéncia,
disponibilizar o respectivo espaco fisico.

11.7.1. Em caso de limitagdes de natureza fisica ou de infraestrutura de Tl, a escolha das
Credenciadas que fardo uso do(s) espacgo(s) fisico(s) disponibilizados sera por feita por
sorteio, rodizio ou algum outro tipo critério isonémico, ficando disponibilizados as demais
apenas 0s canais remotos.

11.7.2. A SEFAZ envidara os esforgcos necessarios para tentar acomodar em suas
dependéncias todas credenciadas que tenham demonstrado interesse no fornecimento
dos supracitados equipamentos.

11.8.Designar um responsavel para ser o interlocutor com o coordenador do servigo da
empresa credenciada.
11.9. Realizar a fiscalizagdo do objeto deste Termo de Referéncia.

12. OBRIGAGOES DA CONTRATADA

12.1 A Contratada deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e sua
proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa
e perfeita execugao do objeto e, ainda, efetuar a entrega do objeto em perfeitas condicdes,
conforme especificagbes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal com todas as discriminagdes inerentes ao objeto.

12.2 O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versdo em portugués
e da relacéo da rede de assisténcia técnica autorizada;

12.3 Responder por quaisquer danos e prejuizos causados em fungdo do objeto do contrato
firmado, bem como por todos os danos e prejuizos decorrentes de paralizagdes na entrega dos
materiais, salvo na ocorréncia de motivo de forga maior, apurados na forma da legislagédo
vigente, e desde que comunicados a CONTRATANTE no prazo de 48 (quarenta e oito) horas
do fato, ou da ordem expressa e escrita da CONTRATANTE;

12.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, total ou parcialmente, as suas
expensas, no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto do contrato em que se
verifiquem ma qualidade, vicios, defeitos ou incorre¢des, resultantes de execugao irregular, do
emprego de materiais ou equipamentos inadequados, se for o caso, ou nao correspondente (s)
ao (s) material (is).

12.5 Comunicar a Contratante, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede a
data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacgao;

12.6 Manter, durante toda a execugédo do contrato, em compatibilidade com as obrigagcbes
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitagao;

12.8 Indicar preposto para representa-la durante a execugao do contrato;
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12.7 Prestar a Administracdo, sempre que necessario, esclarecimentos, fornecendo toda e
qualquer orientagdo necessaria.

12.9. Compatibilizar e integrar os seus sistemas informatizados aos sistemas da SEFAZ,
conforme descrito nos itens 3 e 4 deste Termo de Referéncia.

12.10 Disponibilizar servicos de prevencao contra fraudes no uso de cartdo de crédito ou
débito de forma parametrizada e em tempo real.

12.11 Utilizar aplicativo ou/e transmissao de arquivos, estes na forma do disposto no art. 8°,
§2°, do Decreto Municipal n° 31.684/2019, para informar acerca dos valores
arrecadados.

12.11.1 Para fins do disposto no item 12.12, a Credenciada devera indicar no minimo 3 (trés)
Redes de Valor Agregado ou Value-Added Network (VANs) para que o MUNICIPIO
indique qual sera utilizada para transmissao dos dados de arrecadacéo.

12.11.2 Caso o MUNICIPIO opte pela contratacdo e pelo uso da prépria VAN para a troca de
arquivos de arrecadacgéo, a Credenciada devera fazer as configuragcdes necessarias
para a integragao ao servico.

12.11.3 Possibilitar estorno de transagdes financeiras, devolvendo aos sistemas da
SEFAZ a informacédo de situagado de débito a pagar, para os débitos cujos pagamentos
foram cancelados ou ndo concluidos, observado o disposto no art. 8°, § 3°, do Decreto
Municipal n° 31.684/2019.

12.13. Conhecer e obedecer as normas e procedimentos aplicaveis a matéria de que trata
este Termo de Referéncia, particularmente o disposto no Decreto Municipal n°
31.684/2019.

12.14. Manter o sigilo das informacgdes obtidas do Credenciador e do contribuinte.

12.15. Cessar imediatamente os acessos aos sistemas de arrecadacdo do Credenciador,
na hipotese de perder a qualidade de credenciada.

12.16.Manter os registros que comprovem todas as operagdes efetuadas, pelo prazo de
5 (cinco) anos apds o final do contrato de credenciamento.

12.17. Manter e preservar o sigilo das operagdes financeiras consultadas e realizadas.

12.18. Disponibilizar as informacdes necessarias ao contribuinte para que este tenha
ciéncia dos encargos e outros acréscimos que lhe estdo sendo cobrados para
efetivacao da operacéao financeira.

12.19. Efetuar o recolhimento dos débitos junto a rede arrecadadora, independentemente de
o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos pretendidos.

12.20. Emitir e entregar ao contribuinte o comprovante de pagamento do débito e o
comprovante da operagdo financeira realizada entre o titular do cartdo e a
respectiva operadora, a ser entregue ao contribuinte no momento da autorizagéo da
transacéao pela operadora.

12.21. Prestar informagdes concernentes a arrecadagado e sobre as operagdes financeiras
realizadas, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da ciéncia da
solicitagado, prorrogavel mediante autorizagdo do Credenciador.

12.22. Certificar, a qualquer tempo, a legitimidade de comprovante de pagamento, no prazo
maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data de ciéncia da solicitagéo, prorrogavel
guando apresentado motivo relevante.

12.23. Disponibilizar funcionalidade via Plataforma Pague Facil ou portal web que permita a
gestéo de recebiveis e emisséo de relatdrios pelo MUNICIPIO.

12.24. Franquear acesso a todos os dados e elementos referentes a execugcédo do contrato
para fins de fiscalizacao.

12.25. Designar preposto, com a atribuicdo de responder pelo acompanhamento da execugéo
do servigo, sendo incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
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principais questbes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento dos
servigos, objeto deste Termo.

12.26. Comprometer-se a prestar todo suporte tecnoldgico e operacional para a execugao dos
Servigos.

12.27. Aceitas as condi¢gdes do item 12.18, é responsabilidade exclusiva do titular do cartao
arcar com a quitagado da operacgao financeira realizada entre este e a operadora do
cartao.

12.28. Independentemente de o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos
pretendidos junto ao Credenciador, a quitacdo dos débitos favorece o contribuinte
elencado nas operagdes junto a empresa credenciada.

12.29. Apds a confirmacdo da aprovacao e efetivacdo da operacdo por meio do cartdo de
crédito ou débito pela operadora, a credenciada devera:

12.29.1. Proceder ao recolhimento integral do valor do débito junto ao
estabelecimento arrecadador no mesmo dia da operacao financeira relativa ao cartao,
quando a operagao for realizada até o horario limite para liquidacdo de pagamento
estabelecido pela instituicdo bancaria, e até o dia seguinte, quando a operagao for
realizada apds esse horario;

12.29.2. Prestar contas por transmissao eletronica de dados no prazo, forma e condicbes a

ser estabelecida pela SEFAZ;

12.29.3.Fornecer ao contribuinte, inclusive por e-mail, o comprovante da operacao financeira
realizada entre o titular do cartdo e a operadora e a comprovagao da quitagcao do
débito emitida pelo estabelecimento arrecadador, conforme previsto no inciso Il do
caput do art. 12 do Decreto n° 15.438, de 22 de dezembro de 2004, alterado pelo
Decreto Municipal 34.613, de 15 de outubro de 2021.

12.30. E vedado o estorno do pagamento, exceto quando se tratar de ocorréncia de
duplicidade ou de quitacdo irregular e, ainda, desde que seja identificado o erro e
processado o acerto contabil-financeiro antes do recolhimento da receita arrecadada.
A SEFAZ procedera a restituicdo do indébito mediante processo administrativo, na
forma do disposto nos arts. 20 e 21 da Lei n° 7.186/2006.

12.31. A operacgao sera realizada por conta e risco das instituicoes integrantes do Sistema de
Pagamento Brasileiro - SPB, de modo que eventual inadimplemento por parte do titular
do cartdo em relagao a respectiva fatura ndo produzira qualquer efeito em relagdo ao
valor recolhido aos cofres publicos, nem gerara 6nus ao Municipio de Salvador.

12.32. A Credenciada deve dispor, no momento da assinatura do contrato, dos seguintes
mecanismos de pagamento, a serem disponibilizados para integragdo com os sistemas
da SEFAZ:

12.32.1. Via Link (transag¢des via web): trata-se de um link de pagamento seguro que
possibilite a SEFAZ utilizar os servigos da Credenciada dentro do Pague Facil. Este
link disponibilizara um formulario proprio, desenvolvido pela Credenciada, contendo as
informagdes necessarias para pagamento via cartdo de crédito. O processamento do
pagamento sera realizado pela Credenciada e, apds a transagao, sera enviado um
retorno desse processamento a SEFAZ. Esse link deve permitir que o pagamento seja
realizado para um cddigo de barras enviado pela SEFAZ no momento do acionamento
do link.

12.32.2. Via API: disponibilizacdo de WebService pela Credenciada, contendo requisitos
minimos para garantir a seguranga na integracdo. Todas as assinaturas dos métodos
do WebService serdo definidas pela SEFAZ em tempo de implantagdo, logo, a
Credenciada devera adaptar as suas APIls para seguirem o padrdo definido. No
momento da assinatura do contrato, as Credenciadas devem disponibilizar em sua API,
no minimo, as funcionalidades abaixo:

12.32.2.A - Obter Informagbes de Pagamento: a SEFAZ enviara o cédigo de Barras do DAM
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e, opcionalmente, outras informagdes necessarias para a simulagéo das condigbes de
pagamento, como o tipo e o numero cartdo ou a quantidade de parcelas. Caso haja
outras informagdes necessarias a transacao, havera alinhamento entre SEFAZ e a
Credenciada; a Credenciada devera retornar todas as opgbes de pagamento
disponiveis para serem apresentadas ao usuario nos sistemas das SEFAZ.

12.32.2.B - Efetuar Pagamento: a SEFAZ enviara o codigo de Barras do DAM e o numero do
cartdo de crédito. Caso haja outras informagdes necessarias a transagéo, havera
alinhamento entre SEFAZ e a Credenciada; a Credenciada devera retornar o cédigo da
operacgao realizada ou mensagem de erro.

12.32.2.C - Verificar Transagao: a SEFAZ enviara o identificador da transacao; a Credenciada
devera retornar o status da transacgao.

12.33. Eventuais customizagdes que a SEFAZ necessite em tempo de implantagao do servigo
deverao ser providas pela Credenciada sem custos a Contratante.

12.34. Considerando a necessidade de compartihamento de dados pessoais para a
realizacao da atividade de recebimento de tributos e outras receitas municipais por
meio de cartdo de crédito e de débito, a Credenciada se compromete a cumprir a
legislacao brasileira sobre sigilo fiscal e sobre seguranca da informacgao, privacidade e
protecdo de dados, incluindo-se a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecédo de
Dados (LGPD).

12.34. A coleta, o armazenamento, o compartilhamento e o tratamento de dados pessoais
serao realizados exclusivamente para as finalidades a que se destina o objeto do
presente Termo de Referéncia, ndo podendo a Credenciada utiliza-los para quaisquer
outros fins econdbmicos e/ou comerciais, nem transferi-los a terceiros, exceto se
expressamente autorizada.

13. DA ALTERAGAO SUBJETIVA

13.1 E admissivel a fus&o, cisdo ou incorporagdo da contratada com/em outra pessoa juridica,
desde que:

a) sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagéo exigidos
na licitagao original,

b) sejam mantidas as demais clausulas e condigdes do contrato;

c) ndo haja prejuizo a execugao do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da
Administragdo a continuidade do contrato.

14. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

14.1 Sera designado representante para acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando
em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas com a execugao e determinando o que
for necessario a regularizagao de falhas ou defeitos observados.

14.2 A fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de
imperfeicdes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia desta, ndo implica em
corresponsabilidade da Administragdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade com
o art. 120 da Lei n°® 14.133/2021.
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14.3 O representante da Administragdo anotara em registro proprio todas as ocorréncias
relacionadas com a execucgao do contrato, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos
funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for necessario a regularizagéo das
falhas ou defeitos observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para
as providéncias cabiveis.

15. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

A Credenciada fica passivel das sangbes previstas no art. 13 do Decreto Municipal n°
31.684/2019, da Lei Federal n° 14.133/2021, do Decreto Municipal n® 15.438/04, alterado pelo
Decreto Municipal n° 34.613, de 15 de outubro de 2021, bem como ao Edital e seus anexos.

16. DISPOSIGOES GERAIS

16.1. A credenciada declara, antecipadamente, aceitar todas as decisbes, métodos e
processos de inspecgéao, verificagdo e controle adotados pelo credenciador, se obrigando a
fornecer os dados, elementos, explicagdes, esclarecimentos e comunicagdes de que este
necessitar e que forem considerados necessarios ao desempenho de suas atividades.

16.2. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pela unidade demandante Coordenadoria
de Arrecadacédo, Setor de Previsdo e Controle da Arrecadagdao da Secretaria Municipal de
Fazenda, através da cooperagao técnica da sua equipe, estando em consonancia com as
disposicdes legais e normativas aplicaveis e com interesse e conveniéncia da Administragéo,
afastando-se as caracteristicas, clausulas e condi¢gdes que direcionem, comprometam,
restrinjam ou frustre o carater competitivo da licitagdo, passando, assim, a integrar o processo
administrativo formalizado.

Municipio de Salvador, Julho de 2026
Secar/CAR
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ANEXO Il

PEDIDO DE CREDENCIAMENTO

Exmo. Sr. Secretario Municipal da Fazenda.

| - IDENTIFICAGAO DA INSTITUIGAO REQUERENTE.

Nome:
CNPJ: CGA:
Endereco Completo: CEP:
Telefone: | E-mail:

Il - SOLICITACAO

Com a finalidade de receber tributos e outras receitas publicas de competéncia do Municipio
de Salvador, inscritas ou ndo em divida ativa, por cartdo de crédito ou débito, requer a V. Exa.
o credenciamento desta empresa, nos termos do Decreto Municipal n°® 31.684/2019, cujas
disposicdes se compromete a observar integralmente.

Ademais, informa a disponibilidade de instalagbes, aparelhamento (incluindo hardwares e
software) e pessoal técnico para a realizagao desse servigo sem quaisquer énus para esta
municipalidade.

Termos em que,

Pede deferimento.

Il - LOCAL, DATA, IDENTIFICAGAO DO SUBSCRITOR E ASSINATURA

Local, de de De 20

Assinatura:

Nome:

CPF:

FUNCAO:
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ANEXO Il

MINUTA DO TERMO DE CREDENCIAMENTO

TERMO DE CREDENCIAMENTO N°
PROCESSO N°. XXXXX

TERMO DE CREDENCIAMENTO
ADMINISTRATIVO PARA PRESTACAO DE
SERVICO DE RECEBIMENTO, POR MEIO DE
CARTAO DE CREDITO E DEBITO, DE
RECEITAS MUNICIPAIS QUE ENTRE Sl
CELEBRAM O MUNICIPIO DE SALVADOR,
ATRAVES DA SECRETARIA MUNICIPAL DA
FAZENDA, E XXXXXXXXXXX.

O MUNICIPIO DE SALVADOR, pessoa juridica de direito publico interno, por intermédio da
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA, com sede na Rua das Vassouras, n° 01, Centro
Histérico, inscrita no CNPJ sob n.° 13.927.801/0004-91, neste ato representada pela Sra.
Secretaria da Fazenda, XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, brasileiro, CPF n° XXX XXX.XXX-XX,
devidamente autorizado pelo Decreto de XXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado
CREDENCIADOR, e de outro lado, XXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica de direito privado, com
endereco na Rua XXXXXXXXXX N° XXXX, Sala XXXX, Ed. XXXXXXXXX, Salvador, Ba, CEP
XXXXXXX; inscrita no CNPJ sob n.o XXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominado
CREDENCIADO, neste ato representada pelo Sr. XXXXXXXXXXXXXXX, portador do CPF/MF
n%. XXXXXXXXXXXXXX e da Carteira de Identidade n°. XXXXXXXXXXX, expedida pelo
XXXXXXXXX, resolvem celebrar o presente TERMO DE CREDENCIAMENTO, decorrente do
instituto juridico do credenciamento, Edital n® XXXX/20XX, com fundamento no inciso 1V do art.
74 da Lein® 14.133/2021, na Lei Municipal n°. 4.484/1992, no Decreto Municipal n°® 31.684/2019,
no Decreto Municipal n°® 15.438/2004, no Decreto Municipal n°® 15.984/2005 e no Decreto
Municipal n® 38.539/2024, e em conformidade com a homologagéo contida no Processo n°.
XXXXXXX, parecer da Representacdo da Procuradoria Geral do Municipio do Salvador —

RPGMS de n°.XXXX, as fls.XX/XX, mediante as clausulas e condi¢cdes a seguir:
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1.1.

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O presente Termo de Credenciamento tem por objetivo credenciar instituicées financeiras
e operadoras de meios eletrénicos de pagamento para a prestacdo de servigos de
recebimento de tributos e de outras receitas publicas de competéncia do Municipio do

Salvador, inscritas ou ndo em divida ativa, através de Solu¢do Tecnoldgica integrada a
Plataforma Pague Facil da Secretaria Municipal da Fazenda — SEFAZ, em suas versdes

legislacdo em vigor.

Website e Mobile Application, nos termos dos requisitos estabelecidos no Termo de
Referéncia — Anexo | ao Edital de Chamamento Publico para Credenciamento e conforme
1.1.1

A prestacado de servicos compreende o licenciamento e fornecimento de gateway de

recebiveis.

pagamentos para prover aos contribuintes o0 pagamento on-line, por meio eletrénico, que
financeiras com cartbes de crédito e débito, a vista ou parcelados, incluindo a gestao de

possibilite realizar a captura, roteamento, transmissédo e processamento de transacdes
1.2.

Adicionalmente a obrigatoriedade da integragcdo a Plataforma Pague Facil, os
credenciados, caso previamente autorizados

pela SEFAZ, poderdao fornecer

equipamentos para a leitura e transmissao dos dados financeiros, em locais definidos
pela SEFAZ, nos termos dos requisitos estabelecidos no Termo de Referéncia — Anexo |

ao Edital de Chamamento Publico para Credenciamento.

CLAUSULA SEGUNDA - DO RECEBIMENTO DA RECEITA ARRECADADA

2.1. O recebimento de tributos e de outras obrigagbdes nao tributarias sera realizado por meio
de Solucdo de Integracdo de Pagamentos do CREDENCIADO, que devera estar
preparada para viabilizar o pagamento dos débitos selecionados pelo contribuinte que

estiver utilizando a Plataforma do Pague Facil, sem que seja necessario sair do aplicativo,

Credenciamento.

ou o equipamento disponibilizado pelo CREDENCIADO, com cartdo de crédito e débito,
nos termos do Termo de Referéncia — Anexo | ao Edital de Chamamento Publico para
2.1.1.

As transacgbes de pagamento com o cartdo de crédito e débito dos contribuintes deveréo

ser precedidas de autorizagdo imediata do adquirente com o qual o CREDENCIADO

para Credenciamento.

tenha vinculo, conforme definicdo constante do Decreto Municipal n® 31.684/2019, na
forma estabelecida no Termo de Referéncia — Anexo | ao Edital de Chamamento Publico
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2.1.2. As atualizagdes de status das transacdes deverao ser registradas e estar disponiveis para

2.2

2.2.1.

222

2.2.3.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

consulta, tanto nas transacdes de pagamento com o cartdo de crédito e débito, quanto

no recolhimento na rede arrecadadora.

Apo6s a confirmacao da aprovacéo e efetivacao da operagao por meio do cartdo de crédito

ou débito pela operadora, o CREDENCIADO devera:

Proceder ao recolhimento integral do valor do débito junto ao estabelecimento
arrecadador no mesmo dia da operacéo financeira relativa ao cartdo, quando a operagao
for realizada até o horario limite para liquidagdo de pagamento estabelecido pela
instituicdo bancaria, e até o dia seguinte, quando a operacgéao for realizada apds esse
horario;

Prestar contas por transmissao eletronica de dados no prazo, forma e condi¢des a ser
estabelecida pela SEFAZ;

Fornecer ao contribuinte a comprovacdo da quitacdo do débito emitida pelo
estabelecimento arrecadador, mediante autenticagdo mecéanica ou comprovante de
pagamento, conforme previsto no inciso Il do caput do art. 12 do Decreto n° 15.438, de
22 de dezembro de 2004.

Ndo havendo expediente bancario na data estabelecida para repasse dos valores
arrecadados, a transferéncia ocorrera no primeiro dia util subsequente.

O CREDENCIADO devera prestar informacoes a respeito da operacao efetivada por meio
do cartdo de crédito ou débito e dos respectivos recolhimentos junto ao estabelecimento
arrecadador, no prazo de 05 (cinco) anos a contar da data da operagao, a qualquer tempo
que solicitadas pelo MUNICIPIO.

E de inteira responsabilidade do CREDENCIADO a seguranca dos dados de cartdes de

crédito e débito do contribuinte.

E vedado ao CREDENCIADO o estorno do pagamento de Receitas Municipais, exceto
quando se tratar de ocorréncia de duplicidade ou de quitagao irregular, e desde que seja
identificado o erro e processado o acerto contabil-financeiro antes do recolhimento da

receita arrecadada.

Em caso de reclamagao dos contribuintes/clientes quanto ao valor consignados no
documento de arrecadagao, indevido ou incorreto, apdés o pagamento, cabera ao
MUNICIPIO proceder aos acertos devidos diretamente com os mesmos, na forma do
disposto na Lei n° 7.186/2006 - Codigo Tributario e de Rendas do Municipio de Salvador,

nao tendo o CREDENCIADO qualquer responsabilidade por eventuais estornos.
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CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DA CREDENCIADA

3.1. A CREDENCIADA deve cumprir todas as obrigagdes constantes no Edital, seus anexos e
sua proposta, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execugéo do objeto e, ainda, efetuar a entrega do objeto em perfeitas condi¢des,
conforme especificagbes, prazo e local constantes no Termo de Referéncia e seus anexos,
acompanhado da respectiva nota fiscal com todas as discriminagdes inerentes ao objeto.

3.2 O objeto deve estar acompanhado do manual do usuario, com uma versao em portugués e
da relagao da rede de assisténcia técnica autorizada;

3.3 Responder por quaisquer danos e prejuizos causados em funcao do objeto do contrato
firmado, bem como por todos os danos e prejuizos decorrentes de paraliza¢gdes na entrega dos
materiais, salvo na ocorréncia de motivo de for¢ca maior, apurados na forma da legislacao vigente,
e desde que comunicados 0 CREDENCIADOR no prazo de 48 (quarenta e oito) horas do fato,
ou da ordem expressa e escrita do CREDENCIADOR,;

3.4 Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, total ou parcialmente, as suas expensas,
no prazo fixado neste Termo de Referéncia, o objeto do contrato em que se verifiquem ma
qualidade, vicios, defeitos ou incorregdes, resultantes de execucgéao irregular, do emprego de
materiais ou equipamentos inadequados, se for o caso, ou ndo correspondente (s) ao (s) material

(is).

3.5 Comunicar ao CREDENCIADOR, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovacao;

3.6 Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢des
assumidas, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

3.7 Indicar preposto para representa-la durante a execugéo do contrato;

3.8 Prestar a Administragdo, sempre que necessario, esclarecimentos, fornecendo toda e
qualquer orientacdo necessaria.
3.9. Compatibilizar e integrar os seus sistemas informatizados aos sistemas da SEFAZ, conforme
descrito nos itens 3 e 4 deste Termo de Referéncia.
3.10 Disponibilizar servigos de prevengao contra fraudes no uso de cartdo de crédito ou débito
de forma parametrizada e em tempo real.
3.11 Utilizar aplicativo ou/e transmissao de arquivos, estes na forma do disposto no art. 8°, §2°,
do Decreto Municipal n° 31.684/2019, para informar acerca dos valores arrecadados.
3.11.1 Para fins do disposto no item 12.12, a CREDENCIADA devera indicar no minimo 3 (trés)
Redes de Valor Agregado ou Value-Added Network (VANs) para que o MUNICIPIO
indique qual sera utilizada para transmiss&o dos dados de arrecadacgao.
3.11.2 Caso o MUNICIPIO opte pela contratacdo e pelo uso da prépria VAN para a troca de
arquivos de arrecadagao, a CREDENCIADA devera fazer as configuragdes necessarias

para a integrac&o ao servigo.
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3.11.3 Possibilitar estorno de transagdes financeiras, devolvendo aos sistemas da SEFAZ a
informacao de situagdo de débito a pagar, para os débitos cujos pagamentos foram
n° 31.684/2019.

cancelados ou nao concluidos, observado o disposto no art. 8°, § 3°, do Decreto Municipal

3.12 Conhecer e obedecer as normas e procedimentos aplicaveis a matéria de que trata o
Termo de Referéncia, particularmente o disposto no Decreto Municipal n° 31.684/2019.
3.13 Manter o sigilo das informac¢des obtidas do CREDENCIADOR e do contribuinte.

3.14 Cessar imediatamente os acessos aos sistemas de arrecadacdo do CREDENCIADOR, na
hipétese de perder a qualidade de CREDENCIADA.

3.15 Manter os registros que comprovem todas as operagodes efetuadas, pelo prazo de 5 (cinco)
anos apo6s o final do contrato de credenciamento.

3.16 Manter e preservar o sigilo das operacdes financeiras consultadas e realizadas.

financeira.

3.17 Disponibilizar as informagbes necessarias ao contribuinte para que este tenha ciéncia dos
encargos e outros acréscimos que lhe estdo sendo cobrados para efetivacdo da operacao

3.18 Efetuar o recolhimento dos débitos junto a rede arrecadadora, independentemente de o
titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos pretendidos.
3.19 Emitir e entregar ao contribuinte o comprovante de pagamento do débito e o comprovante
da operacao financeira realizada entre o titular do cartdo e a respectiva operadora, a ser
entregue ao contribuinte no momento da autorizagao da transacgéo pela operadora.

3.20 Prestar informagdes concernentes a arrecadagao e sobre as operagdes financeiras

realizadas, no prazo maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data da ciéncia da
solicitagao, prorrogavel mediante autorizacdo do CREDENCIADOR.

3.21 Certificar, a qualquer tempo, a legitimidade de comprovante de pagamento, no prazo

maximo de 5 (cinco) dias uteis, contados da data de ciéncia da solicitagdo, prorrogavel
quando apresentado motivo relevante.

3.22 Disponibilizar funcionalidade via Plataforma Pague Facil ou portal web que permita a
gestdo de recebiveis e emisséo de relatérios pelo MUNICIPIO.

3.23 Franquear acesso a todos os dados e elementos referentes a execugao do contrato para
fins de fiscalizagéo.

3.24 Designar preposto, com a atribuicdo de responder pelo acompanhamento da execugéo do

deste Termo.

servi¢co, sendo incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questdes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento dos servigos, objeto

3.25 Comprometer-se a prestar todo suporte tecnoldgico e operacional para a execugao dos
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servigos.

cartao.

arcar com a quitagdo da operagao financeira realizada entre este e a operadora do

3.26 Aceitas as condicbes do item 12.18, é responsabilidade exclusiva do titular do cartdo
3.27

Independentemente de o titular do cartdo ser ou ndo o contribuinte dos recolhimentos

pretendidos junto ao CREDENCIADOR, a quitacado dos débitos favorece o contribuinte
elencado nas operagdes junto a empresa credenciada.

3.28 Apods a confirmacgao da aprovagao e efetivagdo da operacido por meio do cartdo de
crédito ou débito pela operadora, a credenciada devera:

3.28.1 Proceder ao recolhimento integral do valor do débito junto ao estabelecimento
arrecadador no mesmo dia da operacéo financeira relativa ao cartdo, quando a operagao

horario;

for realizada até o horario limite para liquidagdo de pagamento estabelecido pela
instituicdo bancaria, e até o dia seguinte, quando a operacéo for realizada apds esse

3.28.2 Prestar contas por transmissao eletronica de dados no prazo, forma e condicdes a ser
estabelecida pela SEFAZ;

3.28.3 Fornecer ao contribuinte, inclusive por e-mail, o comprovante da operacao financeira

realizada entre o titular do cartdo e a operadora e a comprovacao da quitagcao do débito

emitida pelo estabelecimento arrecadador, conforme previsto no inciso Il do caput do

art. 12 do Decreto n° 15.438, de 22 de dezembro de 2004, alterado pelo Decreto
Municipal 34.613, de 15 de outubro de 2021.

3.29 E vedado o estorno do pagamento, exceto quando se tratar de ocorréncia de

duplicidade ou de quitagao irregular e, ainda, desde que seja identificado o erro e

processado o acerto contabil-financeiro antes do recolhimento da receita arrecadada.

A SEFAZ procedera a restituicdo do indébito mediante processo administrativo, na
forma do disposto nos arts. 20 e 21 da Lei n° 7.186/2006.

3.30 A operagao sera realizada por conta e risco das instituicbes integrantes do Sistema de

Pagamento Brasileiro - SPB, de modo que eventual inadimplemento por parte do titular

do cartdo em relagao a respectiva fatura nao produzira qualquer efeito em relagdo ao
3.31

valor recolhido aos cofres publicos, nem gerara 6nus ao Municipio de Salvador.

da SEFAZ:

A CREDENCIADA deve dispor, no momento da assinatura do contrato, dos seguintes
mecanismos de pagamento, a serem disponibilizados para integragdo com os sistemas

3.31.1 Via Link (transagbes via web): trata-se de um link de pagamento seguro que possibilite

a SEFAZ utilizar os servicos da CREDENCIADA dentro do Pague Facil. Este link
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disponibilizara um formulario proprio, desenvolvido pela CREDENCIADA, contendo as
informacdes necessarias para pagamento via cartdo de crédito. O processamento do
pagamento sera realizado pela CREDENCIADA e, apos a transagéo, sera enviado um
retorno desse processamento a SEFAZ. Esse link deve permitir que o pagamento seja
realizado para um codigo de barras enviado pela SEFAZ no momento do acionamento
do link.

3.31.2 Via API: disponibilizacdo de WebService pela CREDENCIADA, contendo requisitos
minimos para garantir a seguranca na integragdo. Todas as assinaturas dos métodos
do WebService serao definidas pela SEFAZ em tempo de implantagdo, logo, a
CREDENCIADA devera adaptar as suas APIs para seguirem o padrao definido. No
momento da assinatura do contrato, as CREDENCIADAS devem disponibilizar em sua
API, no minimo, as funcionalidades abaixo:

3.31.2.A - Obter Informacbes de Pagamento: a SEFAZ enviara o cédigo de Barras do DAM e,
opcionalmente, outras informacbes necessarias para a simulacdo das condicbes de
pagamento, como o tipo e o numero cartdo ou a quantidade de parcelas. Caso haja
outras informagdes necessarias a transacio, havera alinhamento entre SEFAZ e a
CREDENCIADA; a CREDENCIADA devera retornar todas as opgdes de pagamento
disponiveis para serem apresentadas ao usuario nos sistemas das SEFAZ.

3.31.2.B - Efetuar Pagamento: a SEFAZ enviara o cddigo de Barras do DAM e o numero do
cartdo de crédito. Caso haja outras informagbes necessarias a transagéo, havera
alinhamento entre SEFAZ e a CREDENCIADA; a CREDENCIADA devera retornar o
cédigo da operacgao realizada ou mensagem de erro.

3.31.2.C - Verificar Transagao: a SEFAZ enviara o identificador da transacao; a CREDENCIADA
devera retornar o status da transacao.

3.32 Eventuais customizagdes que a SEFAZ necessite em tempo de implantagcéo do servigo

deveréo ser providas pela CREDENCIADA sem custos a CREDENCIADOR.

3.33 Considerando a necessidade de compartilhamento de dados pessoais para a realizagao
da atividade de recebimento de tributos e outras receitas municipais por meio de cartao
de crédito e de débito, a CREDENCIADA se compromete a cumprir a legislagao
brasileira sobre sigilo fiscal e sobre seguranca da informagao, privacidade e protegao
de dados, incluindo-se a Lei n° 13.709/2018 — Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD).

3.34 A coleta, o armazenamento, o compartilhamento e o tratamento de dados pessoais

serao realizados exclusivamente para as finalidades a que se destina o objeto do presente
Termo de Referéncia, ndo podendo a CREDENCIADA utiliza-los para quaisquer outros fins

econdmicos e/ou comerciais, nem transferi-los a terceiros, exceto se expressamente
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CLAUSULA QUARTA - DOS CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

4.1. A celebragao do Contrato de Credenciamento possui natureza juridica precaria e nao
implicara em qualquer 6nus ou compromisso ao Credenciador, nem obrigagdes financeiras
ou transferéncia de recursos entre as partes, bem como n&o gera direito, de uma a outra, a
indenizacao, contraprestagdes pecuniarias, ressarcimento e/ou reembolsos.

4.2. A Credenciada sera remunerada direta e exclusivamente pelo contribuinte ou
interessado que optar pela fruicdo dos servigos objeto do Contrato de Credenciamento.

4.3. Para fins do disposto nos itens 4.2, a credenciada deve apresentar ao contribuinte ou
interessado os planos de pagamento a vista ou em parcelas dos débitos em aberto,
possibilitando ao titular do cartdo de crédito ou débito conhecer previamente os custos
adicionais de cada forma de pagamento e decidir pela op¢cdo que melhor atenda as suas
necessidades.

4.4. Ao apresentar os planos de pagamento a vista ou em parcelas previstos no item 9.3, a
CONTRATADA devera informar também o valor nominal e a taxa de juros mensal efetiva
de cada parcela.

4.5 Por forgca do Decreto Municipal n° 23.856 de 03 de abril de 2013, publicado no DOM n°
5.826 de 04/04/2013 e a Portaria SEFAZ n° 06/2026, o(s) pagamento(s) devido(s) ao(s)
fornecedor(es) sera(do) efetuado(s), exclusivamente, por crédito na conta corrente
especificada pelo credor, mantida em instituicdo financeira indicada pela Secretaria
Municipal da Fazenda- SEFAZ, a saber BANCO BRADESCO S/A.

CLAUSULA QUINTA — DAS OBRIGAGOES E RESPONSABILIDADES DO MUNICIiPIO

5.1 Receber os materiais no prazo e condigdes estabelecidas no Edital e seus anexos;

5.2 Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos bens recebidos
provisoriamente com as especificacbes constantes do Edital e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivo;

5.3 Comunicar a Contratada, por escrito, sobre imperfeigbes, falhas ou irregularidades
verificadas no objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

5.4 Acompanhar e fiscalizar o cumprimento das obrigagbes da Contratada, através de
comissao/servidor especialmente designado;

5.5A Administragdo n&o respondera por quaisquer compromissos assumidos pela
Contratada com terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por
qualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato da Contratada, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.
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5.6 Fornecer ambiente de integracdo para viabilizar os fluxos previstos no item 4 deste
Termo de Referéncia.

5.7Em caso de fornecimento de equipamentos para a leitura e transmissdo dos dados
financeiros, nos termos do disposto nos itens 4.5.2 e 4.5.3 do Termo de Referéncia,
disponibilizar o respectivo espaco fisico.

5.7.1 Em caso de limitagbes de natureza fisica ou de infraestrutura de TI, a escolha das
Credenciadas que fardo uso do(s) espaco(s) fisico(s) disponibilizados sera por feita
por sorteio, rodizio ou algum outro tipo critério isondmico, ficando disponibilizados as
demais apenas os canais remotos.

5.7.2 A SEFAZ envidara os esforcos necessarios para tentar acomodar em suas
dependéncias todas Credenciadas que tenham demonstrado interesse no
fornecimento dos supracitados equipamentos.

5.8 Designar um responsavel para ser o interlocutor com o coordenador do servigo da
empresa credenciada.

5.9 Realizar a fiscalizagao do objeto do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SEXTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS E DEMAIS PENALIDADES

6.1. O descumprimento das obrigagbes assumidas neste Instrumento sujeitara o infrator as
san¢des previstas na Lei n® 14.133/2021, na Lei Municipal n° 4.484/1992, no Decreto
Municipal n® 31.684/2019, no Decreto Municipal n® 15.438/2004, alterado pelo Decreto
Municipal n°® 34.613/2021, no Decreto Municipal n® 15.984/2005 e nos atos normativos
expedidos pelo MUNICIPIO e no presente TERMO DE CREDENCIAMENTO.

6.2. Pela inexecucdo total ou parcial deste Contrato o MUNICIPIO podera, garantida a prévia

defesa, aplicar ao CREDENCIADO as seguintes sangoes:

a) adverténcia;

b) multa, na forma prevista no instrumento convocatério e neste Contrato;

c) suspenséao temporaria do direito de licitar e contratar com a Administragao;
d) declaragao de inidoneidade para licitar e contratar com a Administragao;
e) cancelamento do credenciamento.

W 9" " [Pl

6.2.1. As sangoes previstas nas alineas “a”, ’c”, "d” e “e” do item 6.2 desta Clausula poderao ser
aplicadas juntamente com a alinea “b” do mesmo item, facultada a defesa prévia do

interessado, no respectivo processo, no prazo de 5 (cinco) dias.
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A inexecucéo total ou parcial deste Contrato sujeitara ao CREDENCIADO a multa nas
seguintes hipoteses:

falta de recolhimento do débito junto a rede arrecadadora, no prazo estabelecido no inciso
| do § 1° do art. 8° deste Decreto Municipal n° 31.684, de 30 de outubro de 2019:

Sancéao aplicavel: multa de mora de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) ao dia, até
o limite de 10% (dez por cento), sobre o valor ndo recolhido, atualizado monetariamente,
com base na variagdo do indice de Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, para esse fim,

apurada desde a data prevista para o cumprimento da obrigagdo do recolhimento até a
do efetivo repasse

b) recebimento ou recolhimento de receitas municipais em desacordo com as

(o

especificacdes técnicas definidas pelo MUNICIPIO:
Sancéo aplicavel: multa de R$ 18,00 por transagao financeira de débito ou crédito.

) realizar, em desacordo com o estabelecido neste instrumento, estorno do pagamento
efetuado pelo contribuinte:

Sancéo aplicavel: multa de R$ 5.000,00 ocorréncia.

d) deixar de fornecer informagdes ou documentos solicitados ou previstos em normas ou

no presente Contrato:

Sangao aplicavel: multa de R$ 500,00 por documento ou informagéo sonegada.

e) reproduzir, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,

)

documentos ou informacdes de recebimentos de arrecadacao:
Sangéo aplicavel: multa de R$ 1.000,00 por ocorréncia.

embaracar, por qualquer meio, auditoria das atividades de recebimento de receitas
municipais:

Sancao aplicavel: multa de R$ 1.000,00 por ocorréncia.

descumprir as instrugdes do MUNICIPIO relacionadas com as atividades de
recebimento de receitas municipais:

Sancao aplicavel: multa de R$ 100,00 por ocorréncia.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, ndao adimplida no prazo de até 5

(cinco) dias, contados da ciéncia da decisdo da penalidade, sofrera os acréscimos
previstos em lei.
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6.5. O ndo pagamento no prazo das san¢des pecuniarias devidas ao MUNICIPIO implicara na

inscricao do débito em Divida Ativa, na forma da legislagao em vigor.

6.6. A multa ndo impede que o MUNICIPIO rescinda unilateralmente o Contrato e aplique as

outras sanc¢des previstas neste Contrato ou na legislacao.

6.7. A inexecucdo total ou parcial deste Contrato ensejard a sua rescisdo, com as

consequéncias fixadas neste ajuste e as previstas em lei ou regulamento.

6.8. Constatada irregularidade na execugdo das atividades de recebimento de receitas

municipais por meio de cartdo de crédito ou débito, o procedimento sera:

a) a CAR/SEFAZ notificara a ocorréncia ao CREDENCIADO, através dos dados de
contato informados, com a descrigdo da irregularidade cometida, a indicacdo do
enquadramento disciplinar e, sempre que possivel, sera acompanhada de copia dos
documentos que justifiquem o enquadramento. A notificacdo sera enviada por correio
eletrébnico ou DTE, ou pelos Correios, com aviso de recebimento, ou entregue ao
CREDENCIADO mediante recibo ou, na sua impossibilidade, publicada no Diario

Oficial do Municipio e, se necessario, em jornal de grande circulagao.

b) o CREDENCIADO tera 48 (quarenta e oito) horas, contados da data da ciéncia da

irregularidade, para regularizar a situagdo e apresentar justificativas por escrito a
CAR/SEFAZ.

c) Se for o caso de aplicagdo das sangdes previstas no item 6.2, a CAR/SEFAZ
encaminhara o processo administrativo punitivo a Secretaria Municipal de Gestao -

SEMGE, na forma do art. 22 do Decreto Municipal n°® 15.984/2005.

d) A Comissao Central Permanente de Cadastro e Avaliagdo de Fornecedores - COMPEC
notificara ao CREDENCIADO a instauragao de processo punitivo pelo inadimplemento
contratual, através de aviso de recebimento - AR, ou entregue ao CREDENCIADO
mediante recibo ou, na sua impossibilidade, publicada no Diario Oficial do Municipio,
quando comegara a contar o prazo de 05 (cinco) dias uUteis para apresentagao de
defesa prévia.

€) Nao acolhidas as razées da defesa prévia apresentada pelo CREDENCIADO, ou, em
sua auséncia, situagdo em que sera presumida a concordancia deste com os fatos
apontados, a COMPEC emitira parecer conclusivo sugerindo as penalidades a serem
aplicadas, na forma prevista no Decreto Municipal n°® 15.984/2005, e encaminhara ao

titular da Secretaria Municipal de Gestao.
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f) Acolhido o parecer da COMPEC, o titular da Secretaria Municipal de Gestao, por meio

de portaria, aplicara a penalidade ao CREDENCIADO pelo descumprimento

contratual, com divulgagéo obrigatéria no Diario Oficial do Municipio.

g) Interposto recurso ou pedido de reconsideracdo, nos termos da Lei n° 4.484/92, o
processo sera instruido pela COMPEC e submetido a Representacao da Procuradoria

Diario Oficial do Municipio.

Geral do Municipio na Secretaria Municipal de Gestao, para emissao de parecer, apés
0 que, homologado pelo titular dessa Secretaria, devera ser publicado, em extrato, no
6.9.

As autoridades competentes para aplicacdo das san¢des administrativas sao:

a) o Secretario Municipal da Fazenda, quanto a rescisao do Contrato, com a consequente

6.2 desta Clausula.

perda da qualidade de credenciada, ou quanto ao cancelamento do credenciamento.
b) o Secretario Municipal de Gestao, quanto as demais penalidades estabelecidas no item

6.9.1. A sancao referida na alinea “a” do item 6.3 deste Contrato sera aplicada pela SEFAZ,

mediante notificagao escrita a empresa credenciada infratora, que devera proceder ao

recolhimento do valor ali indicado, no prazo de até 5 (cinco) dias, contado do seu
recebimento ou, no mesmo prazo, apresentar defesa.

6.9.2. Nao sendo apresentada defesa, no prazo fixado no item 6.9.1, ou se a defesa for
considerada improcedente, a critério da administragdo, o processo sera encaminhado ao
Secretario Municipal da Fazenda que notificara ao CREDENCIADO, concedendo-lhe o
prazo de 5 (cinco) dias, a contar do recebimento da notificagdo, para apresentar recurso.
6.9.3. Cabera ao Secretario Municipal da Fazenda baixar um termo descredenciando o

CREDENCIADO se nao for apresentado recurso no prazo estabelecido no item 6.9.2 ou,

se apresentado o recurso e ouvida a Representacao da Procuradoria Geral do Municipio,
forem consideradas improcedentes as alegacdes do CREDENCIADO.

da sua apuracéo.

6.10. A irregularidade se entende praticada na data da sua ocorréncia ou da omissao de que
decorra responsabilidade para o infrator, qualquer que seja 0 momento do resultado ou
6.11

A ocorréncia de caso fortuito ou forga maior, devidamente caracterizada e comprovada,
exclui a punibilidade.
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CLAUSULA SETIMA — DA RESCISAO

7.1. O contrato se extingue quando cumpridas as obrigacbes de ambas as partes, ainda que isso

ocorra antes do prazo estipulado para tanto

7.1.1 Se as obriga¢gdes ndo forem cumpridas no prazo estipulado, a vigéncia ficara prorrogada
até a conclusdo do objeto, caso em que devera a Administragdo providenciar a

readequacao do cronograma fixado para o contrato.

7.1.2 Quando a nao conclusao do contrato referida no subitem anterior decorrer de culpa do
contratado:

| - ficara ele constituido em mora, sendo-lhe aplicaveis as respectivas sangoes

administrativas; e

Il - podera a Administracdo optar pela extingdo do contrato e, nesse caso, adotara as

medidas admitidas em lei para a continuidade da execucgao contratual.

7.2 O contrato pode ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes do
prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133, de

2021, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
7.2.1 Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da referida Lei.

7.3 A alteracao social ou a modificagado da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara a

rescisao se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

7.3.1 Se a operagao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado

termo aditivo para alteragao subjetiva.
7.4 O termo de rescisao, sempre que possivel, sera precedido:
| - Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
Il - Relagao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
Il - Indenizagbes e multas.

7.5 A extingdo do contrato ndo configura obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagao por meio de termo

indenizatoério conforme art. 131, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021).

7.6. O presente Termo de Credenciamento podera ser rescindido ainda quando o
CREDENCIADO:

a) deixar de cumprir as condigdes exigidas para o seu credenciamento;
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b) tiver decretada sua faléncia, concordata, recuperacgao judicial e extrajudicial;

c) descumprir as normas do MUNICIPIO relativas a prestagdo de servigos de recebimento

de receitas municipais por meio de cartdo de crédito e débito;

d) agir com dolo, fraude ou simulagdo no processo de recebimento de receitas municipais

por meio de cartdo de crédito e débito;

e) praticar irregularidades na execucdo das atividades de recebimento de receitas

municipais por meio de cartdo de crédito e débito que configure ilicito penal.

f) solicitar o seu descredenciamento, mediante prévia comunicagdo, por escrito, com

antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

7.7. A rescisado sera precedida de notificagdo escrita, assegurado o contraditério e a ampla

defesa.
7.8. A rescisao implicara o cancelamento do credenciamento do CREDENCIADO.

7.9. As despesas decorrentes do cancelamento do credenciamento e os custos de
desmobilizagao serao de responsabilidade do CREDENCIADO.

7.10 A empresa descredenciada deve efetuar a comunicacao imediata de sua condigdo aos

contribuintes.
7.11 A perda da qualidade de credenciada obriga a empresa a:

| - cessar imediatamente os acessos aos sistemas de arrecadacdo do Municipio de

Salvador;

Il - comunicar e divulgar a perda da condi¢cdo de credenciada junto aos seus canais de

comunicacgao e aos estabelecimentos arrecadadores com os quais mantiver vinculo.

7.12 Na hipétese de rescisao administrativa, além das demais sang¢des cabiveis, 0 MUNICIPIO
podera reter, a titulo de compensacgao de débitos ndo quitados, eventuais créditos devidos

ao CREDENCIADO e cobrar as importancias remanescentes;

7.13. Arescisao, com ou sem aplicagao de penalidades, ocorrera apos a conclusao de processo
aberto pela CAR/SEFAZ:

a) o CREDENCIADO sera notificado para, no prazo de 5 (cinco) dias, a contar da data da

notificagao, apresentar as razdes de sua defesa;

b) ndo sendo apresentada defesa, no prazo fixado, ou se a defesa for considerada

improcedente, a critério da Administracdo, o processo sera encaminhado ao Secretario
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Municipal da Fazenda que notificara ao CREDENCIADO, concedendo-lhe o prazo de 5
(cinco) dias, a contar do recebimento da notificagcao, para apresentar recurso;

c¢) o Secretario Municipal da Fazenda baixara um termo descredenciando o CREDENCIADO
se nao for apresentado recurso no prazo ou se o recurso apresentado tempestivamente,

ouvida a Representacao da Procuradoria Geral do Municipio, for considerado improcedente.

7.14. A declaragao de rescisao deste Contrato, independentemente da prévia notificagao judicial
DOM.

ou extrajudicial, operara seus efeitos a partir da publicacdo no Diario Oficial do Municipio -

CLAUSULA OITAVA - DA GESTAO E FISCALIZACAO

8.1 O Gestor do Termo de Credenciamento sera o Coordenador da Coordenadoria de

Arrecadacao — CAR/SEFAZ, responsavel pela indicacido dos fiscais competentes pelo

acompanhamento do cumprimento deste TERMO DE CREDENCIAMENTO.

8.2 A CREDENCIADA devera designar um profissional que sera responsavel pela coordenacao
dos servicos, a quem o CREDENCIADOR devera se reportar para solucionar eventuais

inconsisténcias observadas na execu¢dao do TERMO DE CREDENCIAMENTO.

CLAUSULA NONA - DA VIGENCIA
9.1.

O prazo de vigéncia do TERMO DE CREDENCIAMENTO sera de 05 (cinco) anos,
contados da data da assinatura do Termo de Credenciamento poderéo ser prorrogados

sucessivamente, respeitada a vigéncia de até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 105 a
107 da Lei n° 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA - DA PUBLICAGAO
10.1.

A publicagao resumida do presente instrumento de Termo de Credenciamento ou de seus
aditamentos no Portal Nacional de Contratacdes Publicas — PNCP e no Diario Oficial do

Municipio — DOM, que é condigao indispensavel para sua eficacia, sera providenciada
pelo MUNICIPIO até o 10 (dez) dias Uteis contados da data da assinatura, conforme o
artigo 94 da Lei n° 14.133/2021.

10.2. Os Termos de Apostilamento e os Termos de Credenciamento/Descredenciamento da
CREDENCIADA também serao publicados no Diario Oficial do Municipio — DOM.

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N°. 010/2026




LTE #

TERS 4
@

5 MUNICIPIO DO SALVADOR

25 SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA - SEFAZ

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DISPOSIGOES GERAIS

11.1.

11.8.

11.9.

O credenciamento do CREDENCIADO, nos termos art. 11 do Decreto Municipal n°
31.684/2019, depende:

a) de prévia solicitagdo do interessado ao Secretario Municipal da Fazenda; e

b) de assinatura deste Termo de Credenciamento.

O CREDENCIADO iniciara os servicos apés a assinatura do Termo de Credenciamento
que devera ocorrer no prazo de 5 (cinco) dias uteis da publicagdo do resultado do
credenciamento.

Formalizado o instrumento de trata o item 11.2, a empresa credenciada devera
apresentar em até 30 (trinta) dias o projeto detalhado da solugdo para realizagao de
transacgdes financeiras por meio de cartdo de crédito ou débito para pagamento de tributos

e outras receitas municipais, inclusive com o cronograma de implantacéo.

. Fazem parte integrante deste Termo de Credenciamento, independente de transcri¢ao, o

Edital de Chamamento Publico para Credenciamento, e seus anexos | — Termo de

Referéncia e Il — Pedido de Credenciamento.

. Este Termo de Credenciamento sujeita-se ainda a legislagao tributaria e nao tributaria que

regulamenta a atividade de arrecadacdo do MUNICIPIO.

O Termo de Credenciamento ora celebrado podera ser alterado, unilateralmente pela
Administracdo ou bilateralmente, por acordo das partes, nas formas e limites
estabelecidos no art. 124 da Lei n°. 14.133/2021, mediante Termo Aditivo.

O CREDENCIADO se dara por notificada, para todos os efeitos deste Termo de
Credenciamento, pelos seguintes meios: correio eletronico ou Domicilio Tributario
Eletrénico - DTE, informado por escrito; pessoal direta de preposto, por escrito e com
recibo; pelos Correios, para o enderego consignado no presente instrumento contratual,
e por publicagido no Diario Oficial do Municipio — DOM ou jornal de grande circulagéo.
Os meios de notificacado informados pelo CREDENCIADO, tratados no item anterior, bem
como as respectivas modificagcdes no curso da contratagdo, sao de responsabilidade
exclusiva do CREDENCIADO, dando-se por notificado em caso de eventual tentativa
frustrada de comunicacgao.

Quando o vencimento dos prazos estabelecidos neste Termo de Credenciamento recair
em data considerada n&o util pelo Municipio (sabado, domingo, feriado nacional, feriado
bancario e feriado no Municipio do Salvador), sera considerada vencivel no primeiro dia
util subsequente, exceto nos casos em que a legislagdo dispuser em contrario ou se

previamente indicado, por escrito, pelo MUNICIPIO.
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11.10. O nao exercicio ou o0 atraso no exercicio, por qualquer das partes, de qualquer direito,
recurso, acao ou privilégio previsto neste Termo de Credenciamento nao devera ser
interpretado como uma renuncia ou novacao aos mesmos. O exercicio isolado ou parcial

de qualquer direito, recurso, acdo ou privilégio previsto neste Ajuste ndo impedira

qualquer outro exercicio posterior da parte em questdo ou o exercicio de qualquer outro
direito, recurso, acao ou privilégio garantido a parte em questao.

11.11. Nenhuma das partes podera ceder ou transferir a terceiros, total ou parcialmente, seus
direitos e obrigagbes decorrentes deste Termo de Credenciamento, sem o prévio
consentimento por escrito da outra Parte.

11.12. O presente Termo de Credenciamento obriga as partes e seus sucessores, a cumprirem

e a fazerem cumprir, a qualquer tempo, as clausulas ora pactuadas.
11.13. Ajustes técnicos, decorrentes de desenvolvimento tecnoldgico ou de peculiaridades das

partes, podem ser implementados, prescindindo da assinatura de quaisquer outros
termos, desde que ndo impliguem na fragilizacdo dos mecanismos necessarios a
responsabilidade assumida neste Instrumento e sejam aprovados pelo MUNICIPIO.
11.14. Qualquer caso omisso sera resolvido tendo por base as disposigdes contidas no Decreto
Municipal n°® 31.684/2019, no Decreto Municipal n°® 15.438/2004, na Lei Municipal n°

ao Municipio do Salvador.

4.484/92, na Lei n°® 14.133/2021 e, subsidiariamente, as demais fontes do Direito, por
meio de correspondéncia protocolada entre as partes contratantes, cabendo a decisao

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO FORO
12.1.

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador, no Estado da Bahia, em observancia ao art. 92

da Lei 14.133/2021, para dirimir eventuais controvérsias decorrentes deste acordo.

E, por estarem assim justos e contratados, firmam o presente Termo de Credenciamento, em 03

(trés) vias de igual teor e forma, juntamente com as testemunhas abaixo, que declaram conhecer
todas as clausulas deste instrumento.

Salvador, de de

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
SECRETARIA MUNICIPAL DA FAZENDA
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ANEXO IV

DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATO SUPERVENIENTE

Para fins de participacao no Chamamento Publico n°  00X/2026, a
(nome da empresa), CNPJ n°
, com sede
(enderego completo), declara, sob as pena da lei que, até a presente data inexiste(m) fato(s)
posteriores.

impeditivos para a sua habilitacdo, estando ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

Local e data

Nome e identificacdo do declarante

No caso de Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, utilizar o texto abaixo:
Para fins de participacao no Chamamento Publico n°  00X/20XX, a
(nome da empresa), CNPJ n°
, com
sede
(enderego completo), declara, sob as pena da lei que, até a presente data inexiste(m)

fato(s) impeditivos para a sua habilitagdo, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, estando
ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias posteriores.

Local e data

Nome e identificacdo do declarante
do interessado.

OBS: em ambos os casos a presente declaracdo devera ser assinada por representante legal
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ANEXO YV

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIIl DO ART. 7.° DA CONSTITUIGAO
FEDERAL

Declaramos, para os fins do disposto no inciso VI do art. 68 da Lei n°® 14.133/2021, que néao

empregamos menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
empregamos menor de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: emprega menor, a partir de 14 (quatorze) anos, na condigdo de aprendiz ().
Observacao: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Salvador, de

de

Proponente interessado

EDITAL DE CHAMAMENTO PUBLICO PARA CREDENCIAMENTO N°. 010/2026




